Sotsiaalministri maaruse ,,Nouded ilu- ja isikuteenuste osutamisele” seletuskiri

1. Sissejuhatus
1.1. Sisukokkuvote

Maaruse koostamise on tinginud rahvatervishoiu seaduse joustumine 2025. aasta 1. septembril.
Sellest ajast muutub kehtetuks ka rahvatervise seadus. Maarusega asendatakse rahvatervise
seaduse § 8 Idike 2 punkti 12 alusel antud sotsiaalministri 20. detsembri 2000. a maarus nr 86
~rervisekaitsenbuded ilu- ja isikuteenuste osutamisele” (edaspidi kehtiv méérus). Maarus
kehtestatakse rahvatervishoiu seaduse § 19 16ike 6 alusel.

Maarusega kehtestatakse terviseohutuse tagamiseks nduded ilu- ja isikuteenuse (edaspidi koos
ka teenus) osutamisele, sealhulgas teenust vahetult osutava isiku teadmistele ja oskustele ning
teenuse osutamise ruumidele ja vahenditele. llu- ja isikuteenuse all peetakse maaruses silmas
juuksuri-, kosmeetiku-, solaariumi-, tatoveerimis-, pusimeigi- ja keha augustamise teenust ning
kGdne-, ripsme- ja kulmutehniku teenust. Nouete eesmark on vahendada teenuse osutamise
potentsiaalseid riske inimese tervisele ja tagada, et pakutavad teenused oleksid teenusesaajale
ohutud ja selliste omadustega, mida teenusesaaja digustatult eeldab.

Senised nduded teenustele ja teenuseosutajatele parinevad aastast 2000 ning need ei ole
teenuste osutamisel terviseohutuse tagamiseks enam taiel maaral ajakohased ega piisavad.
Teenused on uhiskonnas laialdaselt kasutusel ning nende osutamisel kasutatakse erinevaid
kemikaale, kosmeetikatooteid, mehaanilisi vahendeid ja elektroonilisi seadmeid, mille
ebakorrektne ja asjatundmatu kasutamine vdib teenusesaajatele pdhjustada soovimatuid mojusid
vOi pikaajalisi tusistusi.

Maaruses kehtestatakse uudsena nduded kulmu- ja ripsmetehniku teenusele, keha augustamisele
ja pusimeigi tegemisele, et tagada nende teenuste ohutus ja vahendada terviseriske. Samuti
ajakohastatakse kehtivaid ndudeid teenuse vahetule osutajale, sealhulgas tema teadmistele ja
oskustele, ning teenuse osutamise ruumile ja t&oGvahenditele. Tapsemalt reguleeritakse
higieenindudeid, kliendi teavitamist teenuse protsessi ja kasutatavate toodete kohta ning
seadmete kasutamise tingimusi.

1.2. Maaruse ettevalmistaja

Maaruse ja seletuskirja on koostanud Sotsiaalministeeriumi rahvatervishoiu osakonna ndunik
Gerlin  Léhmus  (gerlin.lohmus@sm.ee). Maaruse juriidilise analilsi on teinud
Sotsiaalministeeriumi digusosakonna digusndunik Piret Eelmets (piret.eelmets@sm.ee). Maaruse
maojude analllsi on teinud Sotsiaalministeeriumi anallisi ja statistika osakonna analuutik Gerli
Pddra (gerli.podra@sm.ee). Maaruse on keeletoimetanud Rahandusministeeriumi Ghisosakonna
dokumendihaldustalituse keeletoimetaja Virge Tammaru (virge.tammaru@fin.ee).

Maaruse koostamisel olid partneriteks Terviseamet (Olga Gurjanova, Leena Albreht), MT}'J Eesti
Kosmeetikute Liit, MTU Eesti Kutnetehnikute Liit, MTU Juuksurite Uhendus ja MTU Eesti
Solaariumikoda.

1.3. Markused

llu- ja isikuteenuste osutamisele laienevad ka teiste Gigusaktide nduded, mida tuleb jargida.
Olulisemad, mis vajaksid ara markimist, on tarbijakaitseseadus', mis satestab kaupadele ja
teenustele Uldnduded ja mille kohaselt peavad kaup ja teenus vastama kehtestatud nduetele ning
olema sihiparasel kasutamisel ohutud tarbija elule, tervisele ja varale.

! Tarbijakaitseseadus-Riigi Teataja.
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Toote nouetele vastavuse seaduse (TNVS)? kohaselt ei voi kasutusele vétta toodet, mis ei ole
ohutu. TNVS kehtestab nduded toodetele, sealhulgas (elektri)seadmetele, mida iluteeninduses
laialt kasutatakse. Ohutuse kindlaksmaaramisel tuleb muu hulgas arvesse vbdtta ka toote
esitlusviisi, margistust, hoiatusi, kasutamise ja havitamise juhendeid ning muud teavet. On palju
tooteid, millel peab olema CE-margis, enne kui neid vdib Euroopa Liidus (EL) muida (nt
elektriseadmed). Margis naitab, et tootja on toodet hinnanud ning see vastab ELi ohutus-, tervise-
ja keskkonnakaitsenduetele. CE-margis on ndutav kogu maailmas valmistatud toodete puhul, mida
ELis turustatakse.

Tootervishoiu ja tédohutuse seaduse® ja selle rakendusaktide nduete jargimine tagab
teenuseosutajatele turvalise ja tervisliku tookeskkonna ning aitab vahendada kutsehaiguste,
t666nnetuste ja vaimse Ulekoormuse riski.

llu- ja isikuteenuste osutamisel tuleb jargida ka nakkushaiguste ennetamise ja torje seadusest*
tulenevaid ndéudeid. Tegevusaladel, kus on kliendiga vahetu kokkupuude, tuleb téoétajal 1abida
tervisekontroll nakkushaiguste suhtes ja omada tervisetdendit, et ennetada nakkushaiguste
levikut.

Biotsiidiseadus® reguleerib pindade ja naha desinfitseerimiseks (antiseptikaks) ette ndhtud toodete
kaitlemist, mis on oluline ka iluteenuste osutamisel. Ettevdtte tdopindade ja instrumentide
dekontamineerimiseks kasutatavad tooted peavad vastama biotsiidiseaduse nduetele.

Teenuse osutamisel kasutatavad tooted on enamasti kosmeetikatooted, mis peavad vastama
Euroopa Parlamendi ja ndukogu maaruse (EU) nr 1223/2009 kosmeetikatoodete kohta (ELT L
342, 22.12.2009, |k 59-209)° (edaspidi kosmeetikaméarus) nduetele. Maarusega reguleeritakse
kosmeetikatoodete kaitlemist iluteenuse osutamisel, et tagada inimeste tervise kérgetasemeline
kaitse.

Maarus ei ole seotud isikuandmete tdé6tlemisega isikuandmete kaitse tldmaaruse tdhenduses.
2. Maaruse sisu ja vordlev analiilis

Kehtiv maarus parineb aastast 2000, see on ajale jalgu jaanud ja vajab ajakohastamist.
Klassikalistele ilusalongi teenustele on lisandunud hulgaliselt uusi teenuseid, naiteks
ripsmepikendused, kulmude lamineerimine, manikldri- ja pedikGdriteenused geellakkide ja
erinevate kuunetehnikatega, pusimeigi tehnoloogiad ning uuenenud nahahooldusprotseduurid.
Paljud neist teenustest sisaldavad uusi toovétteid ja seadmeid, mille ohutuks kasutamiseks
2000. aastal veel ndudeid ei olnud. llusalongides kasutatavad materjalid on muutunud oluliselt
keerukamaks ja sisaldavad sageli tugevatoimelisi kemikaale, nagu naiteks geellakid, pUsivarvid ja
ka erinevad liimid, mida kasutatakse ripsmepikenduste paigaldamisel. Maarusega kehtestatavate
nduete eesmark on vahendada teenuse osutamise potentsiaalseid riske teenusesaaja tervisele.
SA Kutsekoda poolt 2021. aastal avaldatud isikuteenuste uuringust’, mille valjato6tamisse oli
kaasatud ka valdkonna ekspertkogu, ja Terviseameti poolt eri aastatel tehtud sihtuuringute
tulemustest on selgunud, et Eestis pakutavate iluteenuste kvaliteedi- ja hlgieeninduetest
kinnipidamise tase on ebatihtlane, mistdttu pole teenuste ohutus piisavalt tagatud.

Kuna teenuste ja tehnikate valik on laienenud, on oluline tdpsemalt maaratleda, millised teadmised
ja oskused on teenuse ohutuks osutamiseks vajalikud. Klientide ootused on aastate jooksul

2 Toote nduetele vastavuse seadus-Riigi Teataja.

3 Tootervishoiu ja todohutuse seadus—Riigi Teataja.

4 Nakkushaiguste ennetamise ja tdrje seadus-Riigi Teataja.

5 Biotsiidiseadus-Riigi Teataja.

¢ https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/ALL/?uri=celex%3A32009R 1223.

7 Lepik, I., Uiboupin, M. (2020). Tulevikuvaade t66jdu- ja oskuste vajadusele: isikuteenused. Uuringu terviktekst.
Tallinn: SA Kutsekoda.
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kasvanud, nad oskavad oodata paremat kvaliteeti ja suuremat teadlikkust ohutust puudutavatest
kUsimustest.

Ajakohased ja selged nduded aitavad tagada nii teenuse kvaliteedi kui ka kaitsevad
teenusesaajaid ja -osutajaid.

Maarusega kehtestatakse nduded ilu- ja isikuteenust vahetult osutava isiku teadmistele ja
oskustele ning teenuse osutamisele, sealhulgas teenuse osutamise ruumidele ja vahenditele.

Eemaldatud on teiste digusaktidega kehtestatud dubleerivad satted (nt té6ohutuse satted), samas
on ajakohastatud ruume, tédvahendeid ja hlgieenindudeid puudutavaid satteid. Ruuminduded on
muutunud paindlikumaks seetéttu, et teenuseosutajatel oleks véimalus kohaneda muutuvate
oludega ning arvestada erinevate teenuste eriparadega.

Maarusega ei reguleerita edaspidi enam saunateenust. Kehtiva maaruse nduded saunateenustele
ei ole tanastes muutunud oludes, kus saunateenuste mudeleid on niivord palju, enam
rakendatavad ega ka vajalikud. Tulenevalt tarbijakaitseseadusest peavad teenused olema kliendi
tervisele ohutud. See ndue kehtib ka saunateenusele, mistottu puudub vajadus eraldiseisvate
spetsiifiliste nduete satestamiseks. Saunateenusega otseselt seotud veeohutust puudutavad
nduded on rangelt reguleeritud veevaldkonna digusaktidega.

Kehtiva maaruse ndudeid teenindaja teadmistele on taiendatud ja korrigeeritud ning laiendatud ka
uuematele iluteenustele ning omandatud teadmised ja oskused peavad olema téendatavad.

Taiendatakse ka ndudeid solaariumiteenusele ja solaariumiseadmetele. Solaariumiteenusest
tulenevate terviseriskide maandamisel on oluline roll teenusesaaja asjakohasel ndustamisel,
sobiva paevituskava maaramisel ja UV-seadmete (sh UV-lampide) tehnilisel seisundil. UV-kiirgus,
mida solaariumiseadmed kiirgavad, vdib pdhjustada tdsiseid tervisekahjustusi, sealhulgas
nahapdletust, nahavahki (eriti melanoomi), naha enneaegset vananemist ja silmakahjustusi. UV-
kiirguse negatiivne tervisemdju on teaduslikult téestatud, mistéttu on oluline piirata kiirgusega
kokkupuute aega. Nouete satestamisel on Iahtutud eelkdige teenusesaaja tervisekaitse
aspektidest.

Maarus koosneb neljast peatikist, 13 paragrahvist ja lisast.
Maaruse 1. peatiikis esitatakse lldsatted.
Maaruse § 1 satestab maaruse reguleerimis- ja kohaldamisala.

Loike 1 kohaselt ndhakse terviseohutuse tagamiseks maaruses ette nduded ilu- ja isikuteenuse
osutajale, tema teadmistele ja oskustele ning ilu- ja isikuteenuse osutamisele, sealhulgas teenuse
osutamise ruumidele ja vahenditele.

llu- ja isikuteenuste termin on defineeritud rahvatervishoiu seaduse (RTHS) § 19 I6ikes 1, mille
kohaselt on ilu- ja isikuteenus juuksuri-, kosmeetiku-, solaariumi-, tatoveerimis-, plisimeigi- ja keha
augustamise teenus ning kulne-, ripsme- ja kulmutehniku teenus. Maaruses kasitatakse seda
mdistet nimetatud satte tdhenduses. Kehtiv maarus satestab tervisekaitsenduded ilu- ja
isikuteenuste (juuksuri-, manikadri-, pedikldri,- kosmeetika-, solaariumi- ja saunateenus)
osutamisele ning teenust on lubatud osutada ettevdttes, mis peab vastama kehtestatud
tervisekaitsenduetele. Kehtivas maaruses on satestatud ka néuded teenuseosutajale, personali
teadmistele, teenuse osutamisele ning ruumidele ja higieenile. Selguse mottes maaruses
rakendusala tapsustatakse. Sisulisi muudatusi on kirjeldatud seletuskirjas labivalt asjakohaste
paragrahvide juures.

Loige 2 satestab maaruse kohaldamisala, mille kohaselt peavad maarusega kehtestatud néudeid
jargima ilu- ja isikuteenust osutavad juriidilised isikud ja flusilisest isikust ettevdtjad ning teenust
vahetult osutavad isikud. Teenust osutav isik peab tagama nbuete taitmise, mis tdhendab, et



4

teenust vahetult osutav isik tdidab teenusele kehtestatud ndudeid ja vastab kutsepadevuse
nduetele.
Maaruse § 2 defineerib maaruses kasutatavad terminid.

Punktis 1 defineeritakse juuksuriteenus. Mdiste defineerimisel on I[&htutud juuksurite
kutsestandardist. Juuste tédtlemise ja hooldamise alla kuuluvad maaruse tdhenduses ka
juuksepikenduste paigaldamine ja hooldamine, kuna see on otseselt seotud juuste valimuse ja
seisukorra parandamisega, kuna ka juuksepikenduste paigaldamisega vdivad kaasneda riskid
teenusesaajale, eriti kui teenuseosutajal puuduvad piisavad teadmised, oskused ja kogemused.

Punktis 2 defineeritakse kosmeetikuteenus. Mbiste defineerimisel on aluseks voetud kosmeetikute
kutsestandardi kohane teenuse maaratlus. Kosmeetikute kutsestandard on valdkonna té6alane
standard, millele tuginedes maaratakse kindlaks teenuse sisu ja kvaliteedinduded. Selguse
huvides on peetud oluliseks tapsustada kosmeetikuteenuse sisulisi komponente, mille puhul
maarus rakendub. Kosmeetikuteenuse osana kasitatakse maaruse tahenduses naohooldust, kate
ja jalgade hooldust ning kehahooldust, mille eesmark on naha puhastamine, koorimine,
niisutamine, toniseerimine, masseerimine ja pinguldamine. Samuti kasitatakse kosmeetikuteenuse
osana manikudri ja pedikuuri, jumestamist, ripsmete, kulmude modelleerimist ja varvimist, ndo- ja
kehakarvade eemaldamist, valja arvatud manipulatsioonid, mis on lubatud vaid tervishoiuteenuse
osutajale tervishoiuteenuste korraldamise seaduse tdhenduses.

Punktis 3 defineeritakse solaariumiteenus. Teenuse defineerimisel on aluseks véetud maaruse § 2
punktis 11 satestatud solaariumiseadme definitsioon ja kohandatud sellele vastavalt.

Punktis 4 defineeritakse tatoveerimisteenus. Moiste defineerimisel on kasutatud standardi EVS-
EN 17169:2020 ,Tatoveerimine. Ohutu ja hiugieeniline praktiseerimine® kohast maaratlust, mida on
maaruses kohandatud.

Punktis 5 defineeritakse pusimeigiteenus. Definitsiooni satestamisel on aluseks vodetud
tatoveerimise definitsioon, mida on kohandatud erinevates materjalides kasutatud pusimeigi
maaratlustest [&htuvalt. PUsimeik on sisuliselt tatoveerimisega sarnane protseduur, kuid erinevus
seisneb protseduuri siigavuses, tulemuse kestuses ja ka eesmargis. Plsimeik vdib plsida mitmeid
aastaid soltuvalt kasutatud tehnikast, varvainete kvaliteedist ja nahatltlbist. Laiemalt on levinud
pusimeigi tegemine naojoonte (kulmud, silmad ja huuled) rohutamise voi korrigeerimise eesmargil.
Tegelikult on pusimeigi tegemine laiem protseduur — selle kaigus korrigeeritakse voi joonistatakse
parast rinnaoperatsiooni ka rinnanibu, tehakse kiilanevale peale juukseid, samuti tehakse
habemeid ja sunnimarke ning peidetakse ebameeldivaid arme. Loomulikult eeldab selline tegevus
ka taiendavat spetsiifilist valjadpet.

Punktis 6 defineeritakse keha augustamise teenus. Termini maaratlemisel on I&htutud Lati
Vabariigi Valitsuse 14. aprilli 2015. a ma&aruse nr 182 ,Tatoveerimis- ja augustamisteenuste
osutamise hligieeninduete ja tatoveerimistoodete erinduete kohta“ definitsioonist.?

Punktis 7 defineeritakse kuilinetehniku teenus. Moiste defineerimisel on aluseks voetud
kutnetehniku kutsestandard.

Punktis 8 defineeritakse ripsmetehniku teenus. Mdiste defineerimisel on aluseks vdetud OSKA
isikuteenuste uuringus® defineeritud moiste, mida on kohandatud vastavalt turul pakutavatele
protseduuridele ja koolitusprogrammidele, et hdlmatud oleksid ka loomulike ripsmete hooldusega
seotud protseduurid. Keemiline té6tlemine hélmab koéiki protseduure, mis kasutavad keemilisi
aineid ripsmete valimuse muutmiseks. Naiteks ripsmete koolutamisel antakse ripsmetele
keemiliste lahuste abil kaarjas kuju. Lamineerimisel kasutatakse ripsmete tugevdamiseks ja

8 Eeskirjad titoveerimis- ja augustamisteenuste osutamise hiigieeninduete ja titoveerimistoodete erinduete kohta.
? Lepik, I., Uiboupin, M. (2020). Tulevikuvaade t66jdu- ja oskuste vajadusele: isikuteenused. Uuringu terviktekst.
Tallinn: SA Kutsekoda.
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visuaalse efekti parandamiseks toitaineid ja pigmente sisaldavaid lahuseid. Varvimisel
muudetakse keemiliste varvainete abil ripsmete tooni, et rdhutada nende valimust.

Punktis 9 defineeritakse kulmutehniku teenus. Mdiste defineerimisel on aluseks voetud OSKA
isikuteenuste uuringus™ defineeritud moiste ning seda on tdiendatud vastavalt kulmutehniku
koolitusprogrammile.

Punktis 10 defineeritakse teenuse osutamise ruumi mdiste. Teenuse osutamise ruumi selge
maaratlus tagab Oigusselguse ja Uhise arusaama sellest, millistele nduetele peab teenuse
osutamise ruum vastama ja kus tohib teenust osutada. Teenuse osutamise ruum hdlmab nii ruumi
konstruktsiooni (seinad, laed jne) kui ka sinna pusivalt paigaldatud vdi funktsionaalselt
lahutamatuid pindasid, nagu tddpinnad (nt téotasapinnad, valamualused pinnad jms). Kuna
téopinnad on osa ruumi sisustuselementidest, mis on vajalikud teenuse osutamiseks ja mille
higieen mojutab otseselt teenuse ohutust, loetakse need sisuliselt ruumi osaks.

Punkt 11 defineerib solaariumiseadme termini, milleks on ultraviolettkiirgusseade, mida
kasutatakse paevituse tekitamiseks. Mdiste defineerimisel on aluseks véetud standard EVS-EN
60335-2-27, mille kohast moistet on kohandatud.

Maaruse 2. peatiikis satestatakse teenuste tldnduded. Uldnduetega luuakse tingimused ja
normid, mida kdik teenuseosutajad peavad jargima ja mille jargimine aitab minimeerida teenusega
seonduvaid terviseriske. Need suurendavad usaldust iluteenuste vastu ja aitavad hoida teenuse
kvaliteeti Ghtlasena.

Maaruse § 3 satestab teenuse ohutusnduded, mille eesmark on kaitsta teenusesaaja tervist ning
tagada, et teenus oleks sihiparasel kasutamisel ohutu ja vastaks mdistlikele ootustele. lluteenuse
osutaja peab lisaks kaesolevas maaruses kehtestatud nduetele jargima ka tarbijakaitseseaduse
§-s 9 satestatud teenuse ohutuse Uldndudeid, mille kohaselt peab teenus vastama kehtivatele
nduetele ning omama selliseid omadusi, mida tarbija vdib teenuselt oGigustatult eeldada.
lluteenuste puhul tdhendab see seda, et teenus ei tohi pdhjustada fllsilist kahju, peab olema
tervisele ohutu ning selle toime, kasutatavad koostisosad ja teenuse kohta antud lubadused
peavad olema selgelt maaratletud ja pdhjendatud. Teenuseosutaja ei tohi anda eksitavaid ega
pdhjendamatuid lubadusi ning peab vétma tarvitusele kdik maistlikud meetmed, et tagada teenuse
vastavus kehtivatele nBuetele ja teenusesaaja digustatud ootustele.

Loikes 1 satestatakse, et teenuseosutajal ei ole lubatud teostada esteetilisi ja haiguste ravimisega
seotud protseduure ega kasutada teenuse osutamisel seadmeid vdi manustada teenusesaajale
ravimeid, mis on lubatud vaid tervishoiuteenuse osutajale tervishoiuteenuste korraldamise
seaduse tdhenduses. Kehtiva maaruse kohaselt on iluteenuste osutajal lubatud |abi viia Uksnes
neid protseduure, mis ei ole seotud nahahaiguste ravimise ja kosmeetiliste vigade kirurgilise
korrigeerimisega. Maarusega tapsustatakse ja tdiendatakse kehtivat satet.

Teenuse terviseohutuse hindamine ning kuuluvus ilu- vdi tervishoiuteenuste valdkonda pdhineb
protseduuri iseloomul, vdimalike tusistuste ohtudel ja kasutatavate seadmete funktsionaalsusel (sh
kasutusotstarve ja -piirangud). Teenusesaaja terviseohutuse seisukohalt on oluline réhutada, et
mittemeditsiiniliste iluteenuste puhul on tegemist protseduuridega, mis on kergema iseloomu ja
vaiksemate terviseriskidega ning mida teostatakse vahevdimsate seadmetega. lluteenuse
osutajal, kes ei ole tervishoiuteenuse osutaja ega oma tegutsemiseks vastavat Terviseameti poolt
valjastatud tegevusluba, ei ole digust tegeleda protseduuridega, mis kasitlevad haiguste ravi voi
esteetiliste vigade parandamist (nt kortsude, armide v&i pigmendilaikude korrigeerimine).
Esteetiliste  mittekirurgiliste meditsiiniliste  protseduuride  Euroopa standardi EVS-EN
16844:2017+A2:2019 kohaselt kuuluvad taoliste protseduuride hulka naiteks botulotoksiini
sustimised, taitesulstid, mesoteraapia, mikronéelumine — kui ndel tungib stigavamale kui 0,2 mm
nina ja silmade Umber, 0,5 mm Ulejdanud n&ol ja kaelal ning 1 mm ulejdénud kehal, keemiline

10 Lepik, I.. Uiboupin, M. (2020). Tulevikuvaade t66jdu- ja oskuste vajadusele: isikuteenused. Uuringu terviktekst.
Tallinn: SA Kutsekoda.
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naha koorimine (keskmine ja stigav), krlolipollls, IPL ja laserprotseduurid |l ja kdrgema riskiklassi
seadmega jmt. Standardi kasitlusalas on esteetilised meditsiinilised protseduurid, mis lahevad
sugavamale kui naha sarvkiht vdi millel on (vbi vaidetavalt on) bioloogiline toime sarvkihist
stigavamal. Standardi kasitlusalasse ei kuulu tatoveerimine ega protseduur, mis ei méjuta kudesid
sarvkihist stigavamal ja mida seaduslikult vdivad teostada spetsialistid, kes ei ole
tervishoiutdotajad (nt tatoveerijad, kosmeetikud). Esteetilised mittekirurgilised meditsiinilised
protseduurid eeldavad teenuseosutajalt pohjalikke meditsiinilisi teadmisi naha ehitusest, nao ja
kaela anatoomiast ning inimese flsioloogiast. Enne protseduuri teostamist peab teenuseosutaja
koguma patsiendi anamneesi, hindama objektiivselt tema terviseseisundit, tundma protseduuri
vastunaidustusi ning olema valmis véimalike komplikatsioonide korral adekvaatselt reageerima.
Seega kasitatakse neid teenuseid tervishoiuteenuste korraldamise seaduse (TTKS) alusel
tervishoiuteenustena.

lluteenuse osutajad ei tohi manustada aineid (ravimeid) ega kasutada seadmeid, mis on modeldud
kasutamiseks tervishoiuteenuse osutamisel (nt laserid alates 2. riskiklassist, tugevad keemilised
koorijad, sUstitavad ravimid, anesteetikumid ehk tuimestid). Tuimestusaine on ravim, mistdttu ei
ole selle kasutamine ilusalongiteenuse osutamisel lubatud. Vajadust isikule Ukskdik missugust
ravimit manustada, hindab Uksnes tervishoiutdotaja, kelle padevuses on hinnata, et ravim oleks
inimesele sobiv ning ei tekitaks ohtu tema elule ega tervisele. Terviseamet on koostanud
iluteenindajatele infolehe ,lluteenuse osutamisel tegutse oma padevuse piires!*!", milles samuti
ravimite manustamise tingimusi réhutatakse. Seega on teenuseosutajate kohustus piirata oma
tegevus valdkondadega, mis ei ndua meditsiinilist padevust ja mis ei ole otseselt seotud haiguste
raviga.

Ldikes 2 satestatakse piirang, et teenuse osutamisel on lubatud kasutada ainult kosmeetikatooteid,
mis vastavad kosmeetikamaaruse nduetele. Sate on vajalik teenusesaajate tervise ja ohutuse
kaitsmiseks. Kosmeetikamaarusega kehtestatakse rangelt kontrollitud tingimused, mis maaravad,
millised kosmeetikatoodete koostisosad ja protseduurid on lubatud, et vahendada vdimalike
kahjulike ainete kasutamise riski. Euroopa Liit reguleerib kosmeetikatoodete koostist, margistust
ja tootmisprotsessi tagamaks, et kdik madgil olevad tooted oleksid ohutud ega sisaldaks tervisele
ohtlikke aineid. Kbik kosmeetikamaaruse kohased tooted on testitud ja kontrollitud vastavalt
kehtivatele nduetele ning neid vdib kasutada ohutult nii igapaevases tarbimises kui ka iluteenuste
osutamisel. Kosmeetikamaaruse nduete jargimine aitab minimeerida voimalikke allergilisi
reaktsioone, murgistusi ja muid terviseprobleeme, mis vdivad tekkida, kui tooted sisaldavad
keelatud vai testimata aineid.

Maaruse § 4 satestab nduded teavitada teenusesaajat teenusest, mis on vdrreldes kehtiva
maarusega uus ndue. Teenusest teavitamine aitab kaitsta teenusesaaja digusi, tagades et klient
saab taieliku ja selge Ulevaate teenusest, selle vdimalikest riskidest, koostisosadest (nt
kosmeetikatoodetes) ja kasutatavatest meetoditest, mis omakorda aitab vahendada teadmatusest
vOi ebadigest infost I[ahtudes otsuste tegemist.

Loike 1 kohaselt teeb teenuseosutaja teenusesaajale kattesaadavaks info protseduuri kaigus
kasutatavate seadmete, toodete, nende omaduste, vastundidustuste ja véimalike tusistuste voi
kdrvalnahtude kohta. Tarbijakaitseseaduse § 3 16ike 2 alusel on tarbijatel digus saada pakutavate
teenuste ja kaupade kohta tdest ja vajalikku teavet, et teha teadlikke otsuseid ning olla kursis
voimalike riskidega. Kehtivat satet tadiendatakse, et rohutada, millist teavet on teenuseosutajatel
kohustus terviseohutuse tagamise seisukohast edastada, kuna tarbijad ei pruugi alati oma
digustest teadlikud olla. Ka OSKA isikuteenuste uuringust'? selgub, et tarbijaid ei teavitata
teenusega kaasneda voivatest riskidest piisavalt. Kui klient on voimalikest kdérvalmdjudest,
vastunaidustustest ja ohtudest teadlik, saab ta teha teadliku otsuse ja vajaduse korral loobuda
teenusest, kui see tema terviseseisundile vdi ootustele ei sobi. Teenuseosutajad vbivad teavet
jagada mitmel viisil, naiteks kirjalike (veebi)materjalide, suuliste selgituste vdi ndusolekuvormide

I Infovoldik "Tluteenuse osutamisel tegutse oma pidevuse piires!".
12 Lepik, I.. Uiboupin, M. (2020). Tulevikuvaade t66jdu- ja oskuste vajadusele: isikuteenused. Uuringu terviktekst.
Tallinn: SA Kutsekoda.
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kaudu. Oluline on, et info oleks selge, tapne ja Uheselt arusaadav, et tagada klientide teadlik ja
vabatahtlik ndusolek teenusega. Kui otsustatakse kasutada ndusolekuvorme, milles soovitakse
teada ka andmeid teenusesaaja terviseseisundi ja haiguste kohta, tuleb jargida ka Euroopa
Parlamendi ja ndukogu maarusest (EL) 2016/679 flusiliste isikute kaitse kohta isikuandmete
toodtlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta
(isikuandmete kaitse uldmaarus) tulenevaid ndudeid.

Loike 2 kohaselt informeerib teenuseosutaja teenusesaajat teenusejargsest hooldusest, kui
protseduuri iseloom seda eeldab. Noue on oluline tagamaks, et teenusesaaja teaks, kuidas parast
teenuse osutamist saavutada parimad vdimalikud tulemused ja valtida soovimatuid kérvaltoimeid.
See aitab sailitada teenuse efektiivsust, vahendada tusistuste riski ja tagada kliendi rahulolu
teenusega. Teenusejargne hooldus on oluline naha voi keha taastumiseks, et valtida arritusi,
pdletikke vdi muid tUsistusi. Teenusejargsed juhised on darmiselt vajalikud naiteks tatoveerimise,
pusimeigi ja kehaaugustamise puhul, kus on oluline anda teenusesaajale juhised naha
puhastamiseks, kreemitamiseks ja hooldamiseks, et soodustada paranemist, valtida infektsioone
ja tagada varvi pUsivus voi ehte sobivus.

Maaruse § 5 kehtestab nduded teenuse osutamise ruumile. Nouete kehtestamine on eelkdige
oluline teenusesaaja tervise ja ohutuse tagamiseks ning teenuste kvaliteedi Ghtlustamiseks.
Selleks, et vdhendada terviseriske, peab teenuse osutamine toimuma puhtas ja hlgieenilises
keskkonnas. Kui teenuse osutamise ruumides ei ole tagatud tingimused ja vdimalused
higieeninduete taitmiseks (niiske puhastus ja pindade desinfitseerimine), esineb nakkustekitajate
leviku oht. Té6ruumidele on kehtestatud nduded ka kehtivas maaruses. Maarusega tehakse
nduded teenuse osutamise ruumidele ajakohasemaks ja paindlikumaks, et anda
teenuseosutajatele rohkem vodimalusi arvestada teenuste eriparade ja arengusuundadega ning
kohandada oma tegevust vastavalt muutuvatele tingimustele ja vajadustele.

Ldike 1 kohaselt peab teenuse osutamise ruum vastama osutatava teenuse eriparale. Kehtivas
maaruses on satestatud vaga tapsed nduded ruumidele ja nende suurusele. Maaruses enam
numbrilisi ruumi suuruse ndudeid ei kehtestata, vaid muudetakse see sate paindlikumaks. Kui
ruutmeetri nduded on vaga tapselt satestatud, vdib see piirata teenuseosutamise paindlikkust,
kuna iga teenuse eripara voib vajada erinevat ruumide suurust. Teenuse osutamise ruumi suuruse
vajaduse hindamisel tuleb lIahtuda reaalsetest vajadustest. Teenuse osutamise ruumi suurus peab
tagama klientidele privaatsuse ja ohutuse ning vajalikus ulatuses juurdepaasu.

Teenuse osutamise ruumide puhul on oluline, et need oleksid kohandatud vastavalt teenuse
olemusele, nbuetele ja vajadustele, et tagada teenusesaajate ja -osutajate tervis, mugavus ja
ohutus ning et teenuse osutamine saaks toimuda professionaalselt ja efektiivselt. See tahendab,
et ruumid peavad olema nii suuruse, paigutuse kui ka sisustuse poolest pakutava teenuse jaoks
sobivad. lluteenused on vaga erinevad ning vajavad ka erinevaid to6tingimusi ja seadmeid. Naiteks
kGUnetehniku (sh manikturi ja pedikudri) teenuse osutamise ruumid vajavad piisavat ruumi
to6laudadele ja spetsiaalsetele toolidele. Kosmeetikuteenused (ndohooldused, depilatsioon)
vajavad steriilseid t66pindu ja ka privaatsust, seega peaksid ruumid olema varustatud vajalike
hugieenitoodetega ning vdimaldama mugavat ja diskreetset keskkonda. Juuksuriteenused vajavad
ruumi juuksehooldusvahendite, peeglite ja valgustuse jaoks, samuti veeuhendust ja ruumi
pesutoolide jaoks. Iga teenus vajab piisavalt ruumi, et teenuseosutaja ja -saaja saaksid liikuda
mugavalt ja ohutult. Ruum peab olema piisavalt suur, et valtida kitsaid tingimusi, kus
teenuseosutajal oleks raske umber kliendi likuda ja voib seetdttu pdhjustada dnnetusi. Samuti
tuleb arvestada, et ménede teenuse osutamisel kasutatavate elektriseadmete moéétmed eeldavad
spetsiifilisemat [ahenemist (rohkem ruumi). Teenuse osutamise ruumi vaiksema mahutavuse korral
on iluteeninduses juba praegu kasutusel téokorralduse mudel, kus t66 kaib vahetustega / graafiku
alusel (Uks téokoht vdib olla adapteeritav erinevate teenuste jaoks).

Paindlikud nduded vdimaldavad teenuseosutajatel keskenduda pigem tervise- ja ohutusalastele
tingimustele, mitte ruumide suurusele. Samuti soodustab see tdhusamat tédkorraldust,
desinfitseerimist ja ohutust.
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Loikes 2 satestatud ndue, mille kohaselt peavad teenuse osutamise ruumi kdik seinad, uksed,
aknad, pdrandad, laed ja té6pinnad olema kergesti puhastatavad ning taluma niisket puhastust ja
vajalikus ulatuses desinfitseerimist, ei ole uus — analoogne ndue kehtib juba senise regulatsiooni
alusel. Ndude eesmark on tagada teenuse osutamise ruumi hiigieeniline seisund ning ennetada
nakkuste ja saasteainete levikut.

Vett mitteimavad kergesti puhastatavad ja desinfitseerimist taluvad pinnad vdimaldavad ruumide
efektiivset hooldust ning kdrge puhtuse ja ohutuse taseme hoidmist, mis on iluteenuste valdkonnas
eriti oluline. Naiteks ei ole sellistes ruumides sobilik kasutada tekstiiliga kaetud mdédbliesemeid,
kuna nende téhus puhastamine on raskendatud ja voib seetdttu kujutada hlgieeniriski.

Lisaks tuleb tagada, et teenuse osutamise ruumi pérand oleks libisemiskindel, valtimaks kukkumis-
ja vigastusohu tekkimist nii teenusesaajatele kui ka -osutajatele. Libedad pinnad ei ole lubatud,
samuti ei sobi pérandakatteks vaipkatted ega vaibad, mis on raskesti puhastatavad, koguvad
mustust ja niiskust ning takistavad seelabi nduetekohast koristust. Niiske v6i marg vaipkate vdib
lisaks muutuda libedaks ja seeldbi suurendada dnnetusjuhtumite riski.

Seetbttu on ndutud, et teenuse osutamise ruumi pérand oleks valmistatud libisemiskindlast ja
lihtsalt puhastatavast materjalist, mis taidab Ghtaegu nii htigieeni- kui ka ohutusnéuded.

Maaruse § 6 kehtestab hlgieeninduded teenuse osutamisel (sh ruumidele, t6dpindadele ja
-vahenditele, teenuseosutajale), mis on mdeldud tagama teenusesaajate ohutust ning looma
usaldusvaarset ja ohutut keskkonda teenuste pakkumiseks. Hugieeninbuete taitmine aitab
ennetada nakkushaiguste (sh seeninfektsioonid) levikut. Puhtad ruumid, t66pinnad ja -vahendid
(sh nduetekohaselt dekontamineeritud tddvahendid) vahendavad kliendi nakatumise riski. Ka
kehtivas maaruses on satestatud nduded ruumide ja seadmete korrashoiule ning htgieenile kliendi
teenindamisel, sealhulgas toopindadele ja -vahenditele. Ndudeid sisuliselt oluliselt ei muudeta.
Erinevad nduded koondatakse kokku ning neid Uldistatakse, et hdlmata kdiki vahendeid.

Loikes 1 satestatakse ndue tagada teenuse osutamisel sooja ja kilma vee varustus ning
kanalisatsioon (sh tualeti kasutamise vdimalus). See on vajalik igapaevaseks sanitaarhtgieeni
tagamiseks, sealhulgas katepesuks, téévahendite puhastamiseks, klientide hoolduseks ja ruumide
hugieeni sailitamiseks. Kehtivas maaruses on vastav ndue rangem, eeldades et veevargi
olemasolu peab olema tagatud teenuse osutamise ruumis. Ndude sbnastust on muudetud
paindlikumaks, vdimaldades teenuseosutajal l&htuda teenuse iseloomust ja todprotsesside
vajadustest, et tagada hiigieenitingimuste taitmine talle sobival viisil.

Teenuse kvaliteedi ja klientide ohutuse tagamiseks peab teenuse osutamisel olema vahemalt ks
kraanikauss, mis paikneb teenuse osutamise koha vahetus l&dheduses ning on alati ligipaasetav.
Optimaalne asukoht on teenuseosutaja tddkohast mdéne sammu kaugusel, eelistatavalt sisse- voi
valjapaasu lahedal. Vajaduse korral vbib valamu asuda ka valjaspool teenuse osutamise ruumi,
eeldusel et see on tooprotsesside seisukohalt sobivas kauguses ja vbimaldab hlgieeninduete
taitmist. Valamu peab sobima teenuse spetsiifikast tulenevate higieenitoimingute tegemiseks.

Samuti peab olema tagatud vee ja kanalisatsiooniga Uhendatud tualeti kasutamise voimalus.
Tualett peaks asuma vahemalt teenuse osutamise ruumiga samas hoones ja olema lihtsalt
ligipaasetav. Tualeti kasutamise voéimalus on oluline nii teenuseosutaja kui ka -saaja mugavuse,
hugieeni ja tervise tagamiseks. See vdimaldab sailitada isiklikku higieeni ning tagab vajaduse
korral kiire ja vahetu juurdepaasu tualetile ilma teenust katkestamata. Sellise ndude eesmark on
toetada hlgieeni- ja sanitaartingimuste taitmist ning luua tervislik ja turvaline teenuse osutamise
keskkond.

Loikes 2 satestatakse, et teenuse osutamise ruum ja tédpinnad peavad enne teenuse osutamist
olema puhtad ning vajaduse korral desinfitseeritud. Kui need ei ole nduetekohaselt puhastatud voi
desinfitseeritud (dekontamineeritud), vdivad sailinud mikroobid (bakterid, viirused, seened)
pdhjustada teenusesaajal naha ja limaskesta infektsioone voi nakkushaigusi. Ndue on eriti oluline
selliste teenuste puhul, mis vbivad tekitada mikrohaavu, naiteks nahahooldus, depilatsioon ja
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kilnte hooldus, kuna kahjustatud nahk on haigustekitajatele vastuvotlikum. Noéuetekohane
puhastamine ja desinfitseerimine aitab luua nakkusohutu keskkonna ka nendele klientidele, kes
on nakkustele vastuvdtlikumad (lapsed, eakad, ndérgenenud immuunsusteemiga isikud).
Puhastamiseks sobiva meetodi valikul peab iluteenindajal hindama riske, arvestama t66pinna
materjali eripara ja protseduuriga kaasnevaid asjaolusid.

Loikes 3 kehtestatakse ndue katta t66- ja muud pinnad kaitsekile, lina voi muu kaitsevahendiga,
kui on vere voi teiste kehavedelike edasikandumise oht. Kaitsevahendeid tuleb vahetada parast
igat teenusesaajat. Noue on eriti oluline selliste teenuste puhul, kus nahk on kahjustatav voi
haavatav (nt tatoveerimine ja pusimeik, depilatsioon, komedoonide eemaldamine), ning aitab luua
nii teenusesaajale kui ka -osutajale ohutu keskkonna. Samasisulist satet kehtivas maaruses ei ole.

Vere ja muude bioloogiliste kehavedelike (higi, IGmf, koevedelik jms) kaudu vdivad levida
nakkushaiguste tekitajad, naiteks viirused voi bakterid. Teenuse osutamisel kaitsevahendite
kasutamine vahendab nakatumise riski, kuna aitab valtida kokkupuudet pindadega, kuhu voiksid
sattuda bioloogilised vedelikud. Nende vahetamine takistab haigustekitajate levikut Ghelt kliendilt
teisele. T66- ja muud pinnad voivad olla raskesti puhastatavad vdi poorse struktuuriga, mistéttu
vbivad bioloogilised jaagid jaada neile isegi parast puhastamist. Kaitsekile véi muu vahendi
kasutamine muudab pindade hlgieeni tagamise lihtsamaks ja efektiivsemaks. Verenakkuste leviku
valtimise vbimaluste kohta on koostatud ka abistav juhendmaterjal nahka labistavate ilu- ja
isikuteenuste osutamisel.'

Loike 4 kohaselt tuleb teenuse osutamisel, mille puhul esineb naha vdi kiunevigastuse oht voi
eeldab protseduur naha vigastamist, tagada enne protseduuri naha véi kainte pinna puhtus ja
antiseptiline seisund. Eesmark on tagada, et teenuse osutamisel jargitakse naha ja kulnte
tootlemisel piisavat higieeni, et ennetada nakkuste levikut ja tagada klientide ohutus. Sate
puudutab eelkdige selliseid teenuseid, kus esineb naha vdi kiinevigastuse oht (nt manikudir,
pedikuir, nahahooldusprotseduurid terariistadega, augustamine) voi kus protseduur hélmab
teadlikult naha vigastamist (nt pisimeik, tatoveerimine).

Nimetatud juhtudel on naha vai kiUnte pind potentsiaalseks mikroorganismide kandjaks, mis voib
vigastuse kaudu siseneda organismi ja pohjustada nakkushaigusi (sh bakteriaalsed vdi viiruslikud
infektsioonid). Seetdttu on oluline, et enne protseduuri alustamist oleks naha véi kitnte pind
puhastatud ja toddeldud antiseptilise vahendiga.

Sate ei tapsusta konkreetseid aineid vdi meetodeid, jattes ruumi sobivate professionaalsete
vahendite ja praktikate valikuks vastavalt teenuse liigile ja olemasolevatele kutsealastele
juhenditele. Teenuseosutaja peab tagama, et valitud antiseptiline t66tlus on piisav vdimalike
terviseriskide maandamiseks.

Loike 5 kohaselt tuleb téovahend puhastada ja desinfitseerida parast igat teenusesaajat. Steriilsus
tuleb tagada nende todvahendite kasutamisel, mis Iabistavad naha, puutuvad kokku
limaskestadega voi mille kasutamisel on vere voi teiste kehavedelike edasikandumise oht. See
ennetab nakkushaiguste levikut ning seega aitab tagada teenuse kérgema terviseohutuse taseme.
Vere voi teiste bioloogiliste vedelikega saastunud toovahendite kaudu vdib toimuda kliendi
nakatumine. Korraliku puhastuse, desinfitseerimise ja steriliseerimise puudumise korral véivad
vahendid saada haigustekitajate (bakterid, seened, viirused) levikufaktoriks.

Puhastamine vee ja seebiga eemaldab nahtava mustuse, mis vdib sisaldada mikroorganisme, ning
loob aluse desinfitseerimisele ja steriliseerimisele. Desinfitseerimine havitab enamiku
mikroorganismidest ja sobib vahenditele, mis ei puutu kokku bioloogiliste vedelikega.
Steriliseerimine havitab k&ik mikroorganismid, sealhulgas bakterite spoorid, muutes
korduvkasutusega vahendid téiesti ohutuks. Sattes kehtestatud nduete taitmisel on abistavaks

13 Verenakkuste leviku viltimine nahka ldbistavate ilu- ja isikuteenuste osutamisel. Titoveerimise, kehaaugustamise,
manikiiiiri-, pedikiiiiri- ja kosmeetikateenuste nakkusohutuse tagamise juhend.
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materjaliks ilu- ja isikuteenuste osutamisel kasutatavate seadmete ja instrumentide
dekontaminatsiooni juhised teenuseosutajatele.’ Ka (hekordsete todvahendite kasutamine
vahendab oluliselt nakatumise riski ja lihtsustab teenuseosutaja jaoks ohutusnduete taitmist.

Loike 6 kohaselt tuleb kasutatud téévahendeid hoida puhastest tddvahenditest eraldi, et valtida
ristsaastumist ja tagada tdovahendite vastavus rangetele hlgieeninduetele. Saastunud vahendite
kokkupuude puhastatud voi steriliseeritud tédvahenditega muudab puhastus- ja
steriliseerimisprotsessid ebaefektiivseks ning ohustab nii teenuseosutajate kui ka -saajate tervist.
Kasutatud tddvahendid peavad labima nduetekohase puhastamise ja steriliseerimise enne edasist
kasutamist.

Puhtaid toovahendeid tuleb hoida selleks ette nahtud puhtas ja kuivas kohas, eemal saastumise
allikatest. Sobivad naiteks suletud kapid, sahtlid vdi sterilsed anumad. Oige hoiustamine aitab
sailitada ranged higieeni- ja tervisetingimused. Tegemist on uue sattega, mida kehtivas maaruses
ei ole.

Ldike 7 eesmark on tagada piisav hugieen sellise teenuse osutamisel, kus kasutatakse
korduvkasutusega pesu, naiteks ratikuid, linu véi muid riideesemeid, mis puutuvad vahetult kokku
kliendi naha, juuste vdi kehaga. Selline kokkupuude vdib kaasa tuua haigustekitajate (nt bakterid,
viirused, seened) Ulekandumise jargmisele kliendile, kui pesu ei vahetata ega puhastata
nduetekohaselt.

Satte kohaselt tuleb parast igat teenusesaajat kasutada puhast pesu ning kasutatud esemed tuleb
puhastada viisil, mis tagab véimalike haigustekitajate havimise. Praktikas tdhendab see uldjuhul
pesemist piisavalt korgel temperatuuril voi muul tdhusal viisil (nt pesu desinfitseeriva toimega
vahenditega), mis tagab mikroorganismide havimise. See aitab valtida ristsaastumist ning loob
usaldusvaarse ja professionaalse teenuse osutamise keskkonna.

Sarnane higieenindue korduvkasutusega pesule on satestatud ka kehtivas maaruses, kuid uue
sdnastusega rohutatakse selgemalt puhastamise tdhusust haigustekitajate havitamiseks.

Loikes 8 kehtestatakse hlgieeninduded teenuseosutajale. Sate annab Uhised raamid, mille jargi
koik teenuseosutajad peavad tegutsema, et tagada Uhtlane teenuse kvaliteet ja klientide ohutus
kogu valdkonnas. Samalaadne ndue personalile on olemas ka kehtivas maaruses.
Teenuseosutaja peab teenuse osutamisel tagama isikliku higieeni, teenuse iseloomule vastava
puhta todriietuse, vajaduse korral isikukaitsevahendite kasutamise ning teenusesaaja ja tema
roivaste kaitse.

Teenuseosutaja peab teenuse osutamise eel ja vajaduse korral ka teenuse osutamise kaigus
jargima hdgieenitavasid, mis ennetavad nakkuste levikut ja aitavad tagada nii teenuse
terviseohutuse kui ka kvaliteedi. Isikliku higieeni ndude alla kuulub muu hulgas kate puhtuse
tagamine, sealhulgas kate pesemine ja vajaduse korral antiseptika rakendamine enne iga
teenusesaaja teenindamist, mis aitab valtida haigustekitajate (nt bakterid, viirused, seened)
ulekandumist teenuseosutaja kate kaudu kliendile. See on eriti oluline protseduuride puhul, mille
kaigus tekivad naha mikrokahjustused (nt manikudr, pediktur, kosmeetilised hooldused), sest
kahjustatud nahk on vastuvétlikum infektsioonidele. Kate hiigieen aitab kaitsta ka teenuseosutajat
ennast, valtides patogeenide sattumist nende organismi, naiteks silmade vdi suu kaudu. Kate
hligieeni on pohjalikult kasitletud juhendis ,Katehiigieeni juhend*!®, mille jargimine on soovitatav
kdigile teenuseosutajatele.

Tooriietus peab vastama hugieeni-, ohutus- ja professionaalsusnduetele ning olema
funktsionaalne — see ei tohi takistada todprotsessi ega suurendada riski ohutusele. Todriided
peavad olema kergesti puhastatavad ning sobimatud on materjalid, mis ei voimalda regulaarset

14 Tlu- ja isikuteenuste osutamisel kasutatavate seadmete ja instrumentide dekontaminatsioon. Juhised

teenuseosutajale.
15 Kitehiigieeni juhend (2014). Terviseamet.
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pesu voi millele koguneb mustus, naiteks villased vdi poorse tekstuuriga kangad. Vajaduse korral
tuleb todriietus selle maardumisel kohe vahetada. Puhtad ja hooldatud t6driided aitavad valtida
mikroorganismide Ulekandumist teenuseosutajalt teenusesaajale ja toetavad professionaalset
tookeskkonda. Sobiv tdoériietus ei ole mdeldud ainult higieeni tagamiseks, vaid see kaitseb
teenuseosutajat ka t00 kaigus tekkivate vdimalike ohtude eest, naiteks kemikaalide, I6ikeriistade
vbi kuumade to0vahenditega tootamisel. Naiteks voib tooriietus hdélmata vormiriideid (kitlid,
tuunikad, spetsiaalsed t6okleidid, keemiliste ainete eest kaitsvad pdlled jms).

Vastavalt teenuse iseloomule tuleb kasutada ka sobivaid isikukaitsevahendeid, et tagada
teenusesaaja ja -osutaja tervis, ohutus ja hiigieen. Oigete kaitsevahendite kasutamine ja vajadus
sbltub teenuse iseloomust. Kaitsevahendid (kindad, maskid, kaitseprillid, Ghekordsed t66vahendid
ja steriilsed tarvikud) on iga teenuse oluline osa, pakkudes kaitset nakkuste, arrituste ja muude
terviseriskide eest. Kui teenuseosutaja kaitsmiseks tulenevad nduded t66ohutuse
regulatsioonidest, siis kaesolev sate keskendub eelkdige teenusesaaja kaitsmisele.
Kaitsevahendid on vajalikud naiteks juhul, kui teenuseosutaja kded vodivad olla parast eelnevat
klienti saastunud voi kui protseduuri kaigus tekib mikroorganismide voi kemikaalide Glekande oht.
Kindad ja maskid aitavad minimeerida riski, et nakkused levivad teenusesaajale, tagades et kdik
protseduurid on hugieenilised ja ohutud.

Samuti peab teenuseosutaja kasutama sobivaid vahendeid (kliendikatted) teenusesaaja ja tema
roivaste kaitsmiseks, et tagada hugieen, ohutus ja kvaliteet. Kaitsevahendid vahendavad
maardumise, nahaarrituste ja allergiliste reaktsioonide riski. Naiteks kaetakse juuksuriteenuse
osutamisel teenusesaaja roivad kaitsekeebiga ning kael paberist voi riidest salvratiku voi
kateratikuga. Samuti ennetavad silmakaitsed (nt silmapadjad) ripsmetddtiuse ajal liimiga
kokkupuutumist ja liimi silma sattumist. Sellised meetmed tagavad klientide ohutuse ja mugavuse,
rohutades teenusepakkuja professionaalsust.

Ldikes 9 kehtestatakse teenuseosutajale kohustus kasutada teenuse osutamise ruumide,
téopindade ja tédvahendite puhastamiseks, desinfitseerimiseks ja steriliseerimiseks Uksnes neid
vahendeid ja aineid ning Uksnes sel viisil, mis ei ohusta inimese tervist. Puhastamis-,
desinfitseerimis- ja steriliseerimisaineid tuleb kasutada vastavalt tootja juhistele ning ained peavad
olema lubatud Eestis turule. Satte eesmark on tagada, et teenuseosutajad kasutavad ainult
selliseid puhastus-, desinfitseerimis- ja steriliseerimisvahendeid, mille turule lubamine ja
kasutamine on kooskdlas Euroopa Liidu digusega (sh naiteks biotsiidimaarus, REACH- ja CLP-
maarus, meditsiiniseadmete maarus, detergentide maarus). Satte eesmark on luua ohutu ja
professionaalne keskkond, kus terviseohutus on tagatud nii teenusesaajatele kui ka -osutajatele.
See aitab vahendada terviseriske, tagada téhusate ja ohutute puhastusmeetodite kasutamise ning
edendada vastavust riiklikele ja rahvusvahelistele regulatsioonidele.

Noue kasutada Uksnes ohutuid ja Eestis lubatud vahendeid aitab vahendada kemikaalidega
seotud terviseriske, nagu arritus, murgistus vdi hingamisteede kahjustused. Kui vahendeid
kasutatakse valesti (nt ebapiisavas kontsentratsioonis vdi liiga lihikese toimeajaga), ei pruugi
mikroorganismid havineda, mis suurendab nakkusohtu.

Ainete ja meetodite kasutamine vastavalt tootja juhistele tagab, et need tOotavad tdhusalt ja
havitavad mikroorganismid ndutaval tasemel, aidates minimeerida nakkushaiguse tekke ja edasise
leviku riske.

Maaruse § 7 kehtestab nduded teenuseosutaja teadmistele ja oskustele, mis on vajalikud
iluteenuste kvaliteetseks ja ohutuks osutamiseks. Teadmised omandatakse teoreetilises osas, mis
hélmab faktide, kontseptsioonide, pohimébtete ja muu vajaliku ppimist, ning oskused praktilises
osas, mis keskendub tegevuste sooritamisele ja kogemuse kaudu &pitule. Paragrahvis satestatud
nduded kehtivad kdigile iluteenuse osutajatele, kes vahetult teenust osutavad, valja arvatud
solaariumiteenuse vahetu osutaja, kellele on kehtestatud eraldi nduded teenuste erisatete
peatikis.
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Esitatud teadmiste ja oskuste nduded lahtuvad olemasolevatest kutse- ja dppekavadest ning on
jatkuvalt asjakohased, vdimaldades Uhtlasi paindlikkust eri iluteenuste vahel liikudes. Tegemist on
Uldiste ja universaalsete kompetentsinduetega, mis loovad aluse teenuseohutusele, kutse-eetikale
ja kliendikesksele Iahenemisele kogu iluteenuste valdkonnas.

Kvaliteetse ja ohutu teenuse osutamiseks on vajalikud tervist puudutavad teadmised, sealhulgas
baasteadmised anatoomiast ja flsioloogiast, naha ehitusest ja nahahaigustest, mikrobioloogiast,
kemikaalidest, kosmeetikatoodetest ja teenuse vdimalikest kérvalmdjudest. Olulise tahtsusega on
ka hugieeninduete jargimine, isikukaitsevahendite 6ige kasutamine ja desinfitseerivate ainete
teadlik kasutamine, et piirata ja takistada infektsioonide levikut ning tagada nii tarbija kui ka
teenuseosutaja terviseohutus.

Eestis on voéimalik omandada iluteenindaja amet pikaajalise kutsedppe voi tdienduskoolituste
kaudu. Oppevdimalusi pakuvad nii riiklikud kui erakutsekoolid, samuti erakoolituskeskused.
Levinumaid erialasid, nagu juuksur, kosmeetik ja kuunetehnik, saab &ppida kutsehariduse
tasemedppes, kus on vdimalik sooritada ka kutseeksam ning omandada kutsetunnistus. Té6turul
on kutsetunnistusega teenuseosutajad eelistatud.

Kaiki isikuteenuseid ja -protseduure tasemedppes ei dpetata, kuid ka sel juhul on erialane valjadpe
ja baasteadmised olulised. Erialaseid oskusi ja teadmisi saab omandada taienduskoolituste kaudu,
mis toimuvad valjaspool tasemedpet. Taienduskoolitused viiakse labi dppekava alusel, kus
maaratakse kindlaks &ppija poolt dppeprotsessi kdigus omandatavad teadmised, oskused ja
hoiakud. Taienduskoolituste maht, vorm ja sisu voivad olla vaga erinevad — need voivad ulatuda
[Ghikursustest, mis keskenduvad konkreetsete oskuste arendamisele, kuni mahukamate
kursusteni, mis vdimaldavad suvitsi omandada mdne valdkonna pdhioskused ja -teadmised.
Taienduskoolituse luhikursused on eelkdige méeldud juba tegutsevatele spetsialistidele, kes
soovivad oma oskusi taiendada, need ei asenda pdhjalikku valjadpet. Taienduskoolitusasutustel,
kes omavad tegevusluba véi on esitanud majandustegevusteate, on digus valjastada koolituse
labimise kohta tunnistusi ja tdendeid. Taienduskoolitusasutuste tegevuslubade ja
majandustegevusteadete andmed on kéattesaadavad Eesti hariduse infoststeemi (EHIS) avalikus
vaates.'®

lluteenindajatel on soovitatav valida erialaseks dppeks just selline tdienduskoolitusasutus, kellel
on kehtiv tegevusluba vdi majandustegevusteade ning kelle andmed on kajastatud EHISes.
Sellised koolitusasutused on kohustatud oma veebilehel avalikustama taienduskoolituse
Oppekorralduse alused, dppekavad, koolitusega seotud taiskasvanute koolitajate nimed koos
nende kompetentsust tdendava kvalifikatsiooni, 6pi- voi tédkogemuse kirjeldusega, samuti
koolitusasutuse tegevuse kvaliteedi tagamise alused ning loakohustusega koolituste puhul ka
vastava tegevusloa andmed. Nende andmete pdhjal saab koolitust valiv isik teha teadliku otsuse
koolituse sisu, koolitajate padevuse ning seadusest tulenevate nduete taidetuse kohta. Selline
l&bipaistvus vbimaldab eeldada, et koolitus on kvaliteetne ning vastab &ppija ootustele ja
erialastele vajadustele.

Teatud teenuste pakkumiseks vajalikke oskusi ja teadmisi omandatakse ka muudel koolitustel voi
téokohal kogenud tdotaja juhendamisel. Samuti kaiakse dppimas valismaal ning taiendatakse end
iseseisvalt veebipbhiste dppematerjalide ja videote vahendusel. Valdkonna muutustega kursis
olemiseks on oluline pidev enesetdiendamine erialastel koolitustel ning jarjepidev tédtamine
erialal.

Léike 1 kohaselt peavad teenust vahetult osutaval isikul rahvatervishoiu seaduse § 19 I6ike 2
kohaselt olema t6endatud teadmised ja oskused teenuse ohutuks osutamiseks ja tsise soovimatu
moju ennetamiseks. See tdhendab, et teenust vahetult osutav isik peab omama vajalikke teadmisi
ja praktilisi oskusi, et tagada osutatavate iluteenuste ohutus ja valtida negatiivseid tagajargi, ning
selle kohta peab olema véimalik esitada téendid vdi tdestusmaterjal. Selleks voivad olla naiteks
haridustunnistused, koolitustéendid, sertifikaadid, aga ka kogemused voi muu téendusmaterjal.

16 Eesti hariduse infosiisteem.
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Teadmised ja oskused vdivad olla omandatud koolituste, kogemuste omandamise v6i muude
Oppeviisidega. Noude eesmark on tagada, et iluteenuseid vahetult osutavatel isikutel oleks
piisavalt teoreetilisi teadmisi ja ka praktilisi oskusi protseduuri ohutuks teostamiseks, ning seelabi
parandada iluteenuste kvaliteeti. Piisavate teadmiste ja oskuste omamise korral oskab iluteenuse
vahetu osutaja kasutada protseduuride tegemiseks vajalikke seadmeid oskuslikult ja ohutult,
ndustada tarbijat protseduuride ja vastundidustuste suhtes, sdilitada puhast keskkonda,
minimeerida nakkus- ja nahahaiguste leviku riski ning tdsiseid soovimatuid mojusid. Tdsine
soovimatu moéju on soovimatu mdju, mille tagajarjeks on ajutine vdi pusiv talitluslik haire, puue,
haiglaravile suunamine, kaasasundinud vaarareng, otsene risk elule vdi surm. Tosisest
soovimatust mdjust teatamist reguleerib kosmeetikamaaruse artikkel 23.

Loikes 2 satestatakse nduded sellele, millised teemad peavad olema hélmatud vahetult teenust
osutava isiku Uldiste teadmiste ja oskuste omandamisel. Eesmark on tagada teenuse ohutus ja
kvaliteet, ennetada terviseriske ning kaitsta nii teenusesaaja kui ka teenuseosutaja tervist.

Kehtivas maaruses on satestatud nduded iluteenuseid osutava ettevotte personali teadmistele,
mille kohaselt peavad kosmeetika-, juuksuri-, manikuuri-, pedikudri- ja solaariumiteenuse osutajad
omama tervisekaitse, haiguste ennetamise ja tervise edendamise alaseid teadmisi. Samalaadsed
nduded on kehtestatud ka klilinetehnikutele, jumestajatele ja tatoveerijatele. Tapsemalt on ndutud
Uldteadmisi nakkus- ja nahahaigustest, nende leviku viisidest ja tdrjest, voimalikest ohuteguritest,
tervisele ohtlikult mdjuda vdivatest kemikaalidest, desinfitseerimisest ja desinfektantidest ning
nende kasutamise meetoditest, teatud teenuste puhul ka steriliseerimisest. Uue maarusega
tapsustatakse ja ajakohastatakse seniseid ndudeid, sealhulgas lisatakse teemad, mis on senises
regulatsioonis kasitletud Uldsénaliselt vdi millele ei ole otseselt viidatud, kuid mis on
teenuseohutuse seisukohast olulised. Labimdeldud ja sihiparane valjabpe aitab tagada
usaldusvaarse ning professionaalse teenuse, mis vastab tanapdevastele higieeni- ja
ohutusnduetele.

Punkti 1 kohaselt peab teenuseosutaja tundma higieenindudeid ning nakkushaiguste ennetamise
pdhimotteid. See hdlmab oskust tagada tédkoha puhtus ja teenusesaaja ohutus, arvestades
teenuse eripara, kasutatavate vahendite materjali, kuju ja omadusi ning vdimalikke riske, nagu
ristsaastumine vodi torkevigastus. Teenuseohutuse tagamiseks on oluline mdista puhastamise,
desinfitseerimise ja steriliseerimise tadhendust ja rakendamist praktikas. Kuigi iluteenuseid
osutavates ettevotetes on soovitatav kasutada hugieeniplaani (puhastatavad pinnad ja vahendid,
puhastus- ja desinfektsioonivahendid, sagedus jms), peab teenuseosutaja vahemalt teadma ja
oskama jargida haid hugieenitavasid. Oluline on omada teadmisi ka haigustekitajatest (bakterid,
viirused ja seened), mis pohjustavad enim levinud terviseprobleeme seoses iluteenuste
osutamisega, nende omadusi ja leviku viise. Teenuseosutaja peab moistma milliseid nakkusi
mikroorganismid voéivad pdhjustada ja kuidas need vdivad mdjutada nii teenusesaajat kui ka
-osutajat ning oskama ennetada nakkuste levikut (nt dige kate hlgieen, tdédvahendite
steriliseerimine/desinfitseerimine, Uhekordsete vahendite kasutamine jms).

Punkti 2 kohaselt peab teenuseosutaja oskama ara tunda peamisi nahahaigusi — nii nakkuslikke
(nt peatdid, seeninfektsioonid) kui ka mittenakkuslikke (nt psoriaas, ekseem) — ning muid
asjakohaseid terviseseisundeid, nagu allergia vdi nahapdletik, mis vbdivad mojutada teenuse
osutamist vdi mille korral teenust ei tohi osutada. Kuigi teenuseosutaja ei diagnoosi haigusi, peab
ta suutma varakult nahaprobleeme margata, et suunata klient vajaduse korral arsti juurde ja
ennetada terviseriske. Oluline on osata eristada nakkusohtlikke seisundeid, véltida nende levikut
ning ara tunda poletiku voi allergia tunnuseid, et protseduuri vajaduse korral kohandada voi
katkestada. Nende oskuste abil saab hinnata, kas teenus on kliendi terviseseisundit arvestades
ohutu, valtida haiguse stvenemist voi tusistusi ning teha sobivaid valikuid kasutatavate toodete ja
materjalide osas

Punkti 3 kohaselt peab teenuseosutaja tundma aseptika ja antiseptika reegleid, mis on kriitiline
protseduurides, kus naha kaitsebarjaar voib olla kahjustatud (nt mikrotraumad) vdi naha
labistamise korral. Aseptika eesmark on valtida mikroorganismide sattumist haava ja antiseptika
eesmark on vahendada nahal juba olemasolevaid haigustekitajaid. Reeglite mitte tundmine voi
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eiramine vdib pohjustada podletikke, infektsioone voi tdsisemaid terviseprobleeme, eriti naiteks
tatoveerimisel, pusimeigis, augustamises vdi manikudri ja pedikturi kaigus, kui nahka vigastatakse
ja téévahendeid ei ole piisavalt puhastatud voi steriilsena hoitud. Seetdttu on nende pdhimébtete
tundmine ja rakendamine oluline nii teenusesaaja ohutuse kui ka teenuse kvaliteedi tagamisel.

Punkti 4 kohaselt peab teenuseosutaja oskama hinnata kasutatavate tddvahendite ja
instrumentide puhastamise, desinfitseerimise ning steriliseerimise vajadust riskipbhiselt. See
tahendab, et tuleb arvestada todvahendi kokkupuudet nahaga, selle materjali, ehitust ning
voimalikke bioloogilisi ohte. Todvahendite nduetekohane dekontaminatsioon on oluline, et
ennetada nakkushaiguste, nagu seeninfektsioonid, herpes, hepatiit B ja C ning bakteriaalsed
podletikud, levikut. Riskipdhine dekontaminatsioon tdhendab, et iga vahendi puhul valitakse sobiv
puhastusviis soltuvalt selle kasutusest — naiteks tuleb keha augustamisel kasutatavad ndelad ja
klambrid alati steriliseerida, kuna need puutuvad kokku verega. Samas voib pindmistesse
kudedesse mittepuutuvate vahendite puhul piisata hoolikast puhastamisest ja desinfitseerimisest.
Teenuseosutaja peab tundma dekontaminatsiooni astmeid ning oskama valida sobivad vahendid
ja meetodid, et valtida ristsaastumist ja tagada ohutu teenuse osutamine.

Punkti 5 kohaselt peab teenuseosutaja oskama kasutada isikukaitsevahendeid vastavalt teenuse
iseloomule ja vdimalikele riskidele. Isikukaitsevahendid, nagu kindad, maskid, kaitseprillid voi
kaitseriietus, aitavad ennetada nakkusohtu ja kaitsta nii teenusesaajat kui ka -osutajat kokkupuute
eest vere, kehavedelike, kemikaalide vdi tolmuosakestega.

Naiteks naha vigastamise voi labistamisega seotud protseduuride (augustamine, tatoveerimine,
pusimeik) puhul on kinnaste kasutamine valtimatu, et valtida mikroorganismide sattumist haava ja
vahendada ristsaastumise ohtu. Kaitsemaskid ja -prillid on vajalikud olukordades, kus vdib tekkida
pritsmeid, naiteks plsimeigi voi tatoveerimise kaigus. Kemikaalidega té6tamisel (nt juuste
toéotlemine voi kilnematerjalide kasutamine) kaitsevad kindad ja kaitseriietus nii klienti kui ka
teenuseosutajat vdimalike arrituste voi allergiliste reaktsioonide eest.

Isikukaitsevahendite riskipdhine kasutamine tdhendab seda, et teenuseosutaja peab suutma
hinnata konkreetse teenuse kaigus tekkivaid ohte ja valida vastavalt sobivad kaitsevahendid,
tagades teenusesaaja terviseohutuse ja minimeerides ka enda kokkupuudet ohtlike teguritega.

Punkti 6 kohaselt peab teenuseosutaja tundma teenuse osutamisel kasutatavate toodete, ainete
ja kemikaalide vbimalikke tervisemdjusid ning oskama neid ohutult kasutada. Paljud iluteenustes
kasutatavad kemikaalid — naiteks biotsiidid, kosmeetikatooted, lahustid ja varvained — vdivad vale
kasutamise korral pdhjustada nahaarritust, allergilisi reaktsioone v&i pikaajalisi tervisekahjustusi.
Teenuseosutaja vastutus on tagada, et valitud tooted sobivad konkreetsele kliendile ning nende
kasutamine vastab ohutusnduetele.

Naiteks kuunetehnik kasutab akrille, geele ja lahusteid, mis vbdivad arritada nahka voi
hingamisteid. Ripsmetehnik peab teadma, millised liimid v6i materjalid vdivad pdhjustada allergiat
vOi kahjustada loomulikke ripsmeid. Tatoveerija ja pusimeigitehnik peab tundma varvaineid, mis
voivad sisaldada kahjulikke voi allergiat tekitavaid aineid. Kulmutehniku t60s kasutatavad varvid,
henna ja lamineerimistooted vbivad samuti pShjustada nahaarritust, kui neid ei kasutata vastavalt
juhistele. Samuti peab teenuseosutaja tundma biotsiidide ohutut kasutust — naiteks naha voi
pindade desinfitseerimisel, et tagada tdhus mikroobide havitamine ilma tervist kahjustamata.

Teenuseosutaja peab tundma kasutatavate toodete koostist, voimalikke koérvaltoimeid ja
ohutusndudeid, et tagada nii teenusesaaja kui ka enda tervise kaitse.

Punkti 7 kohaselt peab teenuseosutaja tundma teenuse osutamisel méjutatava kehapiirkonna voi
organi — naiteks naha, juuste, kilnte, silmade vbi karvade — anatoomiat ja talitlust. Need
teadmised on vajalikud, et pakkuda kliendile ohutut ja sobivat teenust ning valtida kahjustusi,
tusistusi voi ebavajalikke riske.
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Naiteks peab kosmeetik mdistma naha ehitust ja talitlust, et hinnata naha seisundit ning valida
sobivad hooldusvétted. Juuksur peab tundma juuste ja peanaha anatoomiat, et pakkuda sobivaid
Idikuse- ja hooldusteenuseid ning valtida naha vdi juuste kahjustamist. Kiunetehniku t66 eeldab
naha ja kulnte ehituse ning kitnekasvu tsiklite tundmist, et hinnata kilnte seisundit ja valida
sobivad hooldusviisid. Téatoveerija ja pUsimeigitehnik peab teadma naha kihte ja
paranemisprotsessi, et viia pigment digesse naha siigavusse ja toetada ohutut paranemist. Keha
augustamisel on oluline tunda naha ja augustatava piirkonna (nt kérvanibu, naba, koéhr)
anatoomiat, et valtida narvide ja veresoonte vigastamist. Ripsmetehnik peab tundma silma ja
ripsmete ehitust ning kasvutsuklit, et valtida loomulike ripsmete kahjustusi voi silmaarritust.
Kulmutehnik peab teadma karvafolliikulite struktuuri ja karvakasvu tsuklit, et valtida karvanaapsude
kahjustamist ning pakkuda tulemuslikku ja ohutut teenust ka tundlikel nahapiirkondadel.

Anatoomia ja talitluse tundmine aitab teenuseosutajal hinnata kliendi seisundit, teha teadlikke
valikuid t66votetes ja toodetes ning vahendada teenusega seotud riske.

Punkti 8 kohaselt peab teenuseosutaja tundma vastavalt osutatavale teenusele selle ndidustusi ja
vastunaidustusi. Teenuse spetsiifiliste naidustuste ja vastunaidustuste tundmine tdhendab, et
teenuseosutaja oskab hinnata, millal on konkreetne iluprotseduur kliendile sobiv ja millal tuleks see
tervislikel pdhjustel valistada. Naiteks peab kosmeetik teadma, millised nahaseisundid ei sobi
teatud hoolduste tegemiseks, kuiinetehnik tuvastama kuune- vdi nahahaigusi, mille korral ei tohi
kunstmaterjale kasutada ning ripsmetehnik arvestama silmapdletiku voi allergiatega. Lisaks tuleb
arvesse votta Uldisi terviseseisundeid, nagu rasedus, kroonilised haigused voi ravimite
kasutamine, mis voivad mdjutada teenuse ohutust.

Ldige 3 satestab, et I6ikes 2 nimetatud nduded ei kohaldu solaariumiteenust vahetult osutavale
isikule, kuna solaariumiteenus erineb oma iseloomult teistest iluteenustest. Arvestades teenuse
eripara ning selle osutamise konteksti, on solaariumiteenuse vahetule osutajale ette nahtud
spetsiifilised nduded, mis on satestatud maaruse § 10 I6ikes 1.

Maaruse 3. peatiikis satestatakse teenuste erinbuded.

Maaruse § 8 kasitleb erinbudeid kosmeetikuteenuse osutamisel kasutatavatele seadmetele
(aparaatidele), arvestades, et nende kasutamine vdib mojutada teenusesaaja tervist ja ohutust
oluliselt rohkem kui paljude teiste iluteenuste puhul. Kosmeetikateenused vdivad hdlmata
tehnoloogilisi protseduure, mille puhul kasutatakse erineva toimemehhanismiga seadmeid (nt
ultraheli-, laser- voi vaakumseadmed). Selliste seadmete vale vdi mittesihiparane kasutamine,
seadistamine vb&i hooldamata jatmine vdib pdhjustada klientidele tdsiseid tervisekahjustusi.
Seetdttu on vajalik satestada erinduded, mis tagavad, et seadmeid kasutatakse kooskdlas tootja
juhistega, et teenuseosutajal on piisav valjadpe nende ohutuks ja sihiparaseks kasitsemiseks ning
et seadme dokumentatsioon on alati kattesaadav. Sellised nduded aitavad vahendada vigastuste,
tervisekahjustuste ja muude kahjulike tagajargede riski ning tugevdavad tarbija kaitset teenuse
osutamisel.

Loike 1 kohaselt tuleb kosmeetikuteenuse osutamisel kasutatavaid seadmeid kasutada, hooldada,
seadistada ja kontrollida vastavalt tootja juhistele. Noue kehtestatakse selleks, et tagada tarbijate
ohutus ning vahendada riske, mis vdivad tekkida valest kasutamisest, seadistusest vdi hoolduse
puudumisest. Seadmed, mis ei ole digesti seadistatud vo6i mida kasutatakse valesti (sh mitte-
eesmargiparaselt), voivad tekitada tOsiseid vigastusi voi tervisekahjustusi (nahakahjustused,
pdletused, allergilised reaktsioonid, muud terviseprobleemid). Hooldamata seadmed vdivad
hakata ebadigesti tddle, mis vdib pdhjustada probleeme nii seadme efektiivsuses kui ka ohutuses.
Tootja juhised hélmavad sageli ka viise, kuidas probleeme ennetada vd6i nendega toime tulla, kui
need peaksid iimnema. See vahendab tdendosust, et tarbija saab teenusest kahju. Tootja juhiste
jargimine aitab selliseid riske valtida.

Ldikes 2 on satestatud ndue, et enne seadmete kasutamist peab kosmeetikuteenuse osutaja
olema labinud vastava teoreetilise ja praktilise valjadppe, et minimeerida teenuse eriparast
tulenevaid terviseriske ning valtida seadmete vaarkasutust.
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Kosmeetikute kasutatavad seadmed vdivad olla tehniliselt keerukad ning nende ohutu ja tdhus
kasutamine eeldab pdhjalikke teadmisi protseduuriga seotud protsessidest ja eesmargiparase
tulemuse saavutamiseks vajalikest tingimustest. Naiteks seadmed, mis toéoétavad
elektromagnetkiirguse, elektrilise v&i mehhaanilise stimulatsiooni, ultraheli, vaakumi,
dermabrasiooni v8i temperatuuri erinevuste toimel, nduavad erioskusi ja tapset kasitsemist.

Valjadpe voib olla meetodipbhine vdi seadmespetsiifiline ning voib toimuda naiteks seadme tootja,
maaletooja vdi volitatud levitaja pakutava taienduskoolituse kaudu, tagades et teenuseosutaja
mdistab seadme funktsioone, kasutusmeetodeid ja ohutusndudeid. Seadmete vale vdi ebapadev
kasutamine voib pdhjustada tosiseid terviseriske, sealhulgas nahaarritusi, podletusi ja muid
tervisekahjustusi. Paljudel seadmetel on ka vastunadidustused, naiteks sidamestimulaator,
kérgvererdhutdbi, nahahaigused, kasvajad jms, mistottu on oluline, et teenuseosutaja oskaks neid
riske hinnata ja vajaduse korral valtida seadme kasutamist olukordades, kus see vdib kliendi tervist
ohustada. Korralik valjadpe annab teenuseosutajale vajalikud teadmised, et ennetada olukordi,
kus seadet kasutatakse sobimatult voi kliendi terviseseisundit arvestamata, vahendades seelabi
voimalike komplikatsioonide riski ning tagades teenuse ohutuse ja kvaliteedi.

Ldikes 3 satestatakse, et kosmeetikuteenuse osutajal peab teenuse osutamise kohas olema
kasutatava seadme kasutusjuhend ning asjakohastel juhtudel paigaldamist ja hooldamist
kasitlevad dokumendid. See ndue tagab, et seadme korrektse kasutamise ja hooldamise juhised
on alati kattesaadavad ning on dokumenteeritud, et seadmete hooldus on toimunud tootja juhiste
jargi ja padevate isikute poolt. Regulaarse hoolduse tdendite olemasolu aitab tagada seadmete
ohutuse, valtida tehnilisi rikkeid ja ennetada vdimalikke terviseriske. Kui teenuseosutajal pole
esitada turujarelevalveasutuse ndudmisel seadme dokumentatsiooni, ei ole voéimalik veenduda
seadmega pakutava teenuse ohutuses.

Maaruse § 9 satestab nduded juuksuriteenusele, keskendudes eelkdige pedikuloosi ehk
tainakkuse avastamisele ja sellele jargnevale ohutus- ja hugieenikaitumisele. Juuksuriteenuse
osutamisel puututakse vahetult kokku kliendi peanaha ja juustega, mistéttu on vdimalik tuvastada
pedikuloosi juhtumeid. Kuna pedikuloos levib kergesti otsekontakti voi saastunud esemete kaudu,
on oluline kehtestada selged juhised, kuidas sellises olukorras toimida. Nduete eesmark on kaitsta
nii teenusesaajat kui ka teisi kliente ja tdétajaid nakkuse leviku eest ning tagada teenuse kvaliteet
ja ohutus. Ka kehtivas maaruses on samasisulised satted.

Léike 1 kohaselt tuleb juuksuriteenuse osutamise kaigus avastatud pedikuloosi korral teavitada
teenusesaajat nii taide kui tingude olemasolust, et minimeerida nakkuse levikut ja vdimaldada
teenusesaajal vajaduse korral alustada ravi. Kuna pedikuloos levib Kiiresti, on digeaegne
teavitamine oluline nii teenusesaaja kui ka teiste isikute kaitsmiseks. Teavitamisel tuleb jargida
isikuandmete kaitse seadusest tulenevaid ndudeid, sealhulgas tagada, et teavitamine toimuks
viisil, mis austab teenusesaaja privaatsust. Apteekides on kasimulgis saadaval mitmesugused
tdhusad ravivahendid (§ampoonid, lahused, aerosoolid), mida tuleb kasutada vastavalt infolehele.
Vajaduse korral saab sobiva preparaadi valikul ndu kisida perearstilt voi apteekrilt.

Loike 2 kohaselt tuleb pedikuloosiga teenusesaaja teenindamisel kasutatud todvahendid
vbimaluse korral pesta kuuma veega voi steriliseerida, Uhekordsed tarvikud ja I6igatud juuksed
kohe suletavasse kotti koguda ja jaatmekonteinerisse viia. Ratikuid ja kaitsekeepe, mis on
korduvkasutatavad, tuleb pesta vahemalt 60 °C vees vahemalt 30 minutit. Kamme ja harju tuleks
leotada kuumas (vahemalt 60 °C) vees 5-10 minutit. Kui tdévahendeid ei saa kuuma veega pesta
vOi steriliseerida, voib vahendid sulgeda kaheks nadalaks kilekotti. Need meetmed havitavad taid
ja nende munad, takistavad nakkuse levikut ning kaitsevad kliente ja t6dtajaid kokkupuutest
saastunud esemetega. Range hugieenipraktika ennetab nakkusi, tagab turvalise
teeninduskeskkonna ja hoiab ara mainekahju.

Maaruse § 10 kehtestab nduded tatoveerimis- ja plsimeigiteenuse osutamisele. Nouete
kehtestamisel on aluseks vdetud ka Euroopa standard EVS-EN 17169:2020, milles maaratakse
kindlaks hlgieeninduded tatoveerimisel ja antakse suunised protseduuri ohutuks teostamiseks.
Tatoveerimine on kehtiva maarusega hdlmatud ning Uldised nduded nendele teenustele kehtivad
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ka praegu, kuid tapsemaid tatoveerimist voi plsimeiki reguleerivaid satteid kehtivas maaruses ei
ole. Seega on tegemist uute satetega.

Loike 1 kohaselt on tatoveerimis- ja plsimeigiteenuse osutamisel lubatud kasutada Uksnes varve,
mis vastavad Euroopa Parlamendi ja ndukogu maaruse (EU) nr 1907/2006, mis kasitleb
kemikaalide registreerimist, hindamist, autoriseerimist ja piiramist (REACH) ja millega asutatakse
Euroopa Kemikaalide Agentuur ning, muudetakse direktiivi 1999/45/EU ja tunnistatakse kehtetuks
ndukogu maarus (EMU) nr 793/93, komisjoni maarus (EU) nr 1488/94 ning samuti ndukogu
direktiiv 76/769/EMU ja komisjoni direktiivid 91/155/EMU, 93/67/EMU, 93/105/EU ja 2000/21/EU
(ELT L 396 30.12.2006, Ik 1-850) (edaspidi REACH-méarus), XVIl lisas kehtestatud nduetele ja
omavad vastavat margistust. REACH-maarusega kehtestatud nduete jargimine aitab kaitsta
inimeste tervist, suurendab ohutust ja labipaistvust ning tagab, et teenuseosutajad kasutavad vaid
kvaliteetseid ja ohutuid varve. REACH-maarus keelab kantserogeensete, mutageensete ja
reproduktiivtoksiliste kemikaalide kasutamise ning piirab allergeenseid ja sensibiliseerivaid aineid,
vahendades allergiariski. REACH-maaruses kehtestatud nbuete jargimine tagab, et
teenuseosutajad ja tarbijad saavad teavet varvide koostise ja voimalike terviseriskide kohta.
Tatoveerimise ja pusimeigi varvide kohta on koostatud ka teabeleht, mis hdlbustab piirangute
leidmist ja jargimist."”

Loikes 2 satestatakse kohustus desinfitseerida tatoveerimis- ja plsimeigiseade peale igat
teenusesaajat ja katta see saastumise valtimiseks kattega. Tatoveerimis- ja plsimeigiseade
puutub protseduuri kdigus kokku naha ja bioloogiliste materjalidega, nagu veri ja kehavedelikud.
Kui seadet ei desinfitseerita voi kaitsta saastumise eest, vdivad patogeenid jadda seadme pinnale
ja kanduda edasi jargmisele kliendile, pdhjustades nakkushaigusi. Ebapiisavalt puhastatud
seadmed vbivad pdhjustada teenusesaajale nahapdletikke, allergilisi reaktsioone ja muid
terviseprobleeme. Korrektne desinfitseerimine aitab selliseid riske minimeerida. Tatoveerimis- ja
plUsimeigiseadme kaitsmiseks saastumise eest kasutatakse erinevaid katteid, mis tagavad steriilse
tookeskkonna ja vahendavad ristsaastumise riski. Naiteks kasutatakse kattematerjalidena
laialdaselt kilekattematerjale, mida saab rullist sobivasse suurusesse Idigata ja seadme Umber
mahkida. Samuti kasutatakse erineva suuruse ja kujuga kilekotte, mida saab tdmmata seadme voi
juhtmete peale. Saadaval on spetsiaalsed avaga kotid, mis véimaldavad masina kaepidemest kinni
hoida.

Lbéikes 3 kehtestatakse ndue katta tatoveeritud pind peale protseduuri kaitsekile voi plaastriga.
Noéue on kehtestatud tatoveeritud piirkonna kaitsmiseks ja paranemisprotsessi toetamiseks.
Tatoveerimine tekitab nahas mikrohaavad, mis on infektsioonide suhtes vastuvotlikud. Kile voi
plaaster kaitseb piirkonda valiste saasteainete (nt tolm, mustus ja mikroorganismid) eest,
vahendades nakatumise riski. Kaitsekile vdi plaastri kasutamine aitab valtida vere, kehavedelike
ja varvi sattumist riietele voi Umbritsevatele pindadele, mis vdiksid levitada haigustekitajaid. Samuti
loob see niiske mikrokeskkonna, mis vdib aidata kiirendada naha paranemist ja vdhendada
armistumise riski ning tatoveeringu kuivamist ja koorumist. Kaitsematerjal hoiab ara ka h6érdumise
riiete vastu, kriimustused ja muu mehaanilise kahjustuse, mis vdiks hairida paranemisprotsessi voi
kahjustada tatoveeringu 16pptulemust. Kaitsematerjali paigaldamine annab marku, et nahk vajab
erilist hoolt. See juhib kliendi tahelepanu sellele, et tatoveering vajab edasist kodust hooldust
vastavalt teenuseosutaja juhistele.

Maaruse § 11 kehtestab nduded solaariumiteenuse osutamisele. Ka kehtivas maaruses on
satestatud néuded solaariumiteenusele. Nduded on vajalikud selleks, et tagada solaariumiteenuse
ohutus, vahendada terviseriske ja suurendada inimeste teadlikkust ultraviolettkiirgusega (edaspidi
UV-kiirgus) seotud voimalikest ohtudest. UV-kiirgus, mida solaariumid kiirgavad, vdib pdhjustada
tosiseid tervisekahjustusi, sealhulgas nahavahki (eriti melanoomi), naha enneaegset vananemist
ja silmakahjustusi. Liigse UV-kiirguse mdju on teaduslikult tdestatud, mistottu on oluline piirata
kirgusega kokkupuute aega. Klientidele tuleb anda piisavalt infot solaariumi kasutamisega
kaasnevatest riskidest, ohutust kasutamisest ja piirangutest (nt vanusepiirangud,
vastunaidustused terviseprobleemidega isikutele). Solaariumiteenusest tulenevate terviseriskide

17 Titoveerimise ja piisimeigi pigmentide teabeleht.
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maandamisel on juhtiv roll teenusesaaja asjakohasel ndustamisel, sobiva paevituskava
maaramisel ja UV-seadmete (sh UV-lampide) tehnilisel seisundil.

Arvestades UV-kiirgusest tingitud negatiivset tervisemdju, on solaariumiteenusele tapsemate
nduete kehtestamine kriitilise tahtsusega, et valtida tervisekahjusid ja viia solaariumiteenuse
osutamisega seotud terviseriskid miinimumini. Solaariumiteenusele nduete valjatootamisel on
arvestatud ka Eesti standardisarjaga EVS-EN 16489:2014, mis kasitleb professionaalseid UV-
paevitusteenuseid siseruumides. Ka Maailma Terviseorganisatsioon on koostanud pohjaliku
juhendmaterjali solaariumiseadmete kohta ning andnud soovitused solaariumitest tulenevate
riskide ohjamiseks'®, mida on maaruse koostamisel jargitud.

Loikes 1 satestatakse kohustus teha solaariumiteenuse osutamise kohas teenusesaajale
kattesaadavaks info paevitamisega seotud ohtudest ja soovitused ohutumaks paevitamiseks.
Maaruse lisas sisalduvat teavet, mis on vahemalt eestikeelne, vdib teenusesaajale edastada
trikitud flaieril, plakatil vdi kleebisel, videoteavituse vbi presentatsioonina. Solaariumiteenuse
osutamisel kehtestatud informeerimiskohustuse eesmark on ennetada terviseriske ning
soodustada teadlikku ja vastutustundlikku kaitumist. Klientidele tuleb teha kattesaadavaks teave
UV-kiirguse voimalikest kahjulikest mojudest (nt nahavahk, naha enneaegne vananemine,
silmakahjustused, paikesepdletused) ning anda soovitusi ohutumaks kasutamiseks, naiteks
seansside kestuse, kaitseprillide kasutamise ja paevitamise sageduse kohta. Ndue tuleneb
standardist EVS-EN 16489-3 ,Professionaalsed UV-paevitusteenused siseruumides. Osa 3:
Nouded teenuse osutamiseks®, mille kohaselt peab solaariumiteenuse osutamise kohas olema
saadaval teave nii UV-paevitamise mdjude kohta nahale kui ka ohutusjuhised tarbijale standardi
EVS-EN 60335-2-27 ,Majapidamis- ja muud taolised elektriseadmed. Erinduded naha
kiiritusseadmetele, mis péhinevad optilisel kiirgusel (edaspidi standard EVS-EN 60335-2-27)" jargi.

Selline teavitamine aitab klientidel teha teadlikumaid otsuseid ja vbtta vastutust oma tervise eest,
vahendades voimalust slldistada terviseprobleemide korral teenuseosutajat. Info esitamine
erinevates vormides (plakat, flaier, video) tagab selle parema kattesaadavuse, arvestades
inimeste eelistusi ja vajadusi. Mitme meediumi kasutamine suurendab téendosust, et sénum jéuab
koigi klientideni ja on neile arusaadav.

Loikes 2 satestatakse kohustus, et solaariumiteenuse saajale peavad olema kattesaadavad ja
nahtaval kohal t6husad ja solaariumis kasutamiseks sobilikud kaitsevahendid silmade kaitseks
UV-kiirguse eest. Solaariumiteenuse osutaja peab korduvkasutusega kaitseprillid parast igat
kasutamist puhastama ja desinfitseerima. Samuti peavad olema kattesaadavad vahendid
kosmeetika eemaldamiseks. Sate taidab tervisekaitse ja hlugieeni eesmarke, pakkudes klientidele
vajalikku kaitset UV-kiirguse kahjulike mdjude eest, tagades nakkuste ennetamise ning
soodustades ohutust solaariumiteenuse kasutamisel. Tegemist ei ole uue sattega. Ka kehtivas
maaruses on samasisulised satted.

UV-kiirguse kaitseprillid kaitsevad silmi tdsiste kahjustuste (sarvkesta pdletus, kae vdi ndgemise
kaotus) eest. Nende nahtaval kohal hoidmine suurendab klientide teadlikkust ja soodustab
ohutusnduete jargimist. Korduvkasutusega prillide puhastamine takistab nakkuste (nt konjunktiviit)
levikut.

Kosmeetika eemaldamise vahendid aitavad hoida seadmeid puhtana ja vdhendavad mustuse
sattumist tarvikutele. Meigi eemaldamine enne solaariumi kasutamist on oluline nii hligieeni kui ka
naha tervise seisukohalt, kuna kosmeetikas sisalduvad ained vdivad UV-kiirguse toimel laguneda
ja pdhjustada nahaarritust, pigmentatsioonihaireid voi fototoksilisi reaktsioone. Puhas nahk tagab
uhtlasema paevituse ja vahendab kahjulike keemiliste reaktsioonide riski.

Loike 3 kohaselt maarab solaariumiteenuse osutaja koos iga uue teenusesaajaga tema nahattitbi
ning selgitab selle nahatulbiga kaasnevaid spetsiifilisi riske ja vastunaidustusi. Sate aitab tagada

18 Artificial tanning devices: public health interventions to manage sunbeds. Geneva: World Health Organization;
2017. Licence: CC BY-NC-SA 3.0 IGO.
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solaariumiteenuse ohutuse, valtida terviseriske ja suurendada klientide teadlikkust. Nahattbi
maaramine vdimaldab teenuseosutajal kohandada paevituse kestust ja intensiivsust vastavalt
kliendi individuaalsetele omadustele, valtides Uleekspositsiooni, mis vdib pdhjustada poletust,
nahaarritust ja enneaegset vananemist ning suurendada nahavahi riski.

Spetsiifiliste riskide selgitamine (nt heleda naha suurem pdletusoht) suurendab klientide
teadlikkust ja vdimaldab neil teha informeeritud valikuid. Paljud kliendid ei ole teadlikud, millised
UV-kiirgusega seotud ohud vdivad just nende nahatiibil olla ja teenuseosutaja tlesanne on anda
neile asjakohast teavet. Samuti aitab vastunaidustuste (nt nahaallergiad, UV-kiirgustundlikkust
suurendavad ravimid voéi teatud haigused) tuvastamine ennetada tervisekahjustusi, andes ka
teenuseosutajale voimaluse vajaduse korral teenuse osutamisest keelduda, kui see vib kliendile
kahjulik olla.

Loike 4 kohaselt kohandab solaariumiteenuse osutaja paevitusseansi kestuse teenusesaaja
nahattubi jargi, arvestades solaariumi omadusi, kasutatavaid lampe ja tootja soovitusi. Kuna
nahatlibid reageerivad UV-kiirgusele erinevalt, aitab kohandatud seansikestus valtida
pdletusohtu, nahadrritust, enneaegset vananemist ja nahavahi riski. Oige seansikestuse
maaramisel arvestatakse solaariumiseadme kiirgusvoéimsust ja lampide omadusi, kuna erinevate
seadmete ja lampide intensiivsuse varieerumise tottu voib sama seansikestus anda erineva UV-
doosi, mistdttu on oluline jargida tootja juhiseid. Personaalne lahenemine suurendab klientide
usaldust ja rahulolu, vahendades tervisekahjustuste ja vaidluste ohtu.

Loige 5 kehtestab kohustuse, et solaariumiteenuse kasutamine peab toimuma solaariumiteenuse
osutaja pideva jarelevalve all, ja kohustab solaariumiteenuse osutajat andma teenusesaajale
juhised, kuidas toimub solaariumiseadme seiskamine paevitusseansi ajal. Solaariumiteenuse
osutaja pideva jarelevalve all mdeldakse seda, et teenuseosutaja on salongis kohapeal
kattesaadav. See ndue tagab teenuse ohutuse, kvaliteedi ja nduetekohasuse, vahendades
selliseid riske nagu solaariumiseadme vale kasutamine, seansiaja uletamine, Kkaitseprillide
kasutamata jatmine ja terviseriskide eiramine. Jarelevalve aitab ennetada tlemaarase UV-kiirguse
ohtu, mis vbib pbhjustada podletusi, tervisekahjustusi ja pikaajalisi terviseriske, sealhulgas
nahavahki. Teenuseosutaja kohalolek voimaldab vajaduse korral kiirelt sekkuda, naiteks kui klient
tunneb seansi ajal ebamugavust, tekivad tervisehaired voi on vaja abi seadme kasutamisel. Samuti
saab teenuseosutaja anda juhiseid ja vastata kisimustele.

Lisaks peab solaariumiteenuse osutaja andma teenusesaajale juhised seansi peatamiseks. See
vBimaldab kohandada solaariumi kasutamise kestust vastavalt individuaalsetele vajadustele. Eriti
oluline on see olukordades, kus klient markab selliseid terviseprobleemide siimptomeid nagu naha
kipitus, punetus vdi Ulekuumenemine, sest seansi kohene katkestamine aitab valtida edasist kahju.

Tegemist on uue sattega, mis on vajalik teenusesaaja ohutuse tagamiseks ja solaariumiteenuse
kasutamisega kaasnevate riskide maandamiseks.

Loikes 6 satestatakse, milliseid teadmisi ja oskusi peab omama solaariumiteenuse vahetu osutaja.
Sattes ndutud teadmisi ja oskusi omades oskab teenuseosutaja tuvastada riske, pakkuda sobivaid
lahendusi ja ennetada tervisekahjusid. Tegemist ei ole sisuliselt uue sattega, kuna ka kehtivas
maaruses on solaariumiteenuse osutajatele kehtestatud nbue omada teadmisi voimalikest
ohuteguritest, mis kaasnevad solaariumi kasutamisega, ja meetmetest tervisekahjustuse
arahoidmiseks, samuti desinfitseerimise vajalikkusest ja vahenditest. Kehtivat nbuet on maaruses
selguse huvides tapsustatud. Aluseks on vdetud ka Eesti standard EVS-EN 16489-1:2014
~Professionaalsed UV-paevitusteenused siseruumides. Osa 1: Nduded koolituste korraldamisele®.

Punkti 1 kohaselt peab solaariumiteenuse vahetu osutaja tundma naha ehitust ja talitlust,
sealhulgas paevitamises osalevate nahakihtide iseloomustust. Naha struktuuri ja talitust ning
paevitamises osalevate nahakihtide iseloomustust tundes saab teenuseosutaja aru, kuidas UV-
kiirgus naha eri kihtides toimib. See aitab selgitada paevituse teket ja vdimalikke ohte, nagu naha
kahjustumine.
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Punkti 2 kohaselt peab solaariumiteenuse vahetu osutaja tundma UV-kiirguse spektraaljaotust,
kiirguse liikide iseloomustust, paevitamisprotsessi olemust ja UV-kirguse moju tervisele,
sealhulgas nahatttpide ja individuaalse paevituskava maaramist. Teenuseosutaja peab mdistma,
kuidas erinevad UV-kiirguse tuubid (UV-A, UV-B) mdjutavad nahka ja tervist, et valida ohutud
seadmed ja teavitada kliente riskidest. Nahatulpide tundmine vdimaldab teenuseosutajal
soovitada klientidele individuaalseid paevituskavasid ja valtida Uleekspositsiooni, mis vaib
pdhjustada pdletusi véi muid terviseprobleeme.

Punkti 3 kohaselt peab solaariumiteenuse vahetu osutaja omama teadmisi sellistel teemadel nagu
vastunadidustused paevitamisel, paikesepdletus, riskigrupid ja UV-kiirgusega seotud
ettevaatusabinbude rakendamine (silmade kaitse). Teenuseosutaja peab olema teadlik, millistel
juhtudel (nt teatud terviseseisundite voi ravimite korral) ei ole solaariumi kasutamine ohutu, et
valistada riskigrupi liikmetele teenuse pakkumine. Silmakaitse vajaduse moistmine aitab valtida
ohtlikke kiirgusega seotud silmakahjustusi, nagu sarvkesta podletusi vdi nagemise kaotust.
Teenuseosutaja peab teadma ka seda, millised kosmeetikatooted on teenusesaajale ohutud ja
millised vdivad UV-kiirgusega reageerides pohjustada nahaarritust, allergiat voi fototoksilisi
reaktsioone.

Punktis 4 satestatakse, et solaariumiteenuse vahetu osutaja peab omama teadmisi ja oskusi ka
erinevate solaariumide spetsifikatsioonist ja seadmete ohutust kaitlemisest. Erinevate seadmete
tundmine vbéimaldab teenuseosutajal valida ja kasutada seadmeid vastavalt klientide vajadustele,
tagades ohutuse ja parima vdimaliku tulemuse.

Punkti 5 kohaselt peab solaariumiteenuse vahetu osutaja omama teadmisi solaariumiteenuse
osutamisel kasutatavatest tervisele ohtlikult mojuda vdivatest biotsiididest. Sobivaid biotsiide
kasutades tagatakse vajalik desinfektsioon nakkuste leviku valtimiseks ja puhta
teeninduskeskkonna tagamiseks, mis on oluline nii klientide tervise kui ka solaariumiseadmete
pikaajalise tookindluse jaoks. Biotsiidide ohutuks kasutamiseks peab olema solaariumiteenuse
osutaja saanud vastava valjadppe, et kaitsta nii ennast kui ka kliente tervisekahjustuste eest.

Koolitatud solaariumiteenuse osutajad on kvaliteetse ja ohutu teenuse pakkumisel Uheks
olulisemaks teguriks. Naiteks MTU Eesti Solaariumikoda korraldab regulaarselt koolitusi
teenuseosutajatele vastavalt ESA (European Sunlight Association) juhistele, kelle likmed nad on.
Koolituse Ilabinud teenuseosutajad oskavad ndustada klienti kdikides solaariumiteenust
puudutavates kusimustes, samuti on vbimalus saada tunnistus, mis tdendab teadmiste ja oskuste
omandamist.

Maaruse § 12 kehtestab nduded solaariumiseadmele. Maarusega kehtestatavad néuded aitavad
tagada solaariumiseadmete vastavuse ohutusalastele tingimustele sealhulgas UV-kiirguse
tasemele ja tehnilistele omadustele, valistades seadmed, mis voiksid kasutajatele kahju
pbhjustada. UV-seadmed kujutavad endast potentsiaalset ohtu, kuna solaariumikiirgus voib
kahjustada tervist juba esimesest seansist alates. Teadusuuringud on kinnitanud, et UV-kiirgus
suurendab onkoloogiliste haiguste riski ning omab mutageenseid ja tugevalt immunomoduleerivaid
omadusi. Solaariumiteenuse negatiivsed mojud vdivad avalduda alles aastakimnete parast,
naiteks voib nahavahi tekkeks kuluda pikk induktsiooniperiood.”® Seet6ttu on oluline tagada
seadmete vastavus ohutusnduetele ja minimeerida kiirgusega seotud terviseriske.

Loikes 2 satestatakse ndue, et igal solaariumiseadmel peab olema kaasas tootja voi importija
valjastatud tehniline dokumentatsioon. Dokumentatsiooni olemasolu on eelduseks seadme
korrektseks paigaldamiseks, hooldamiseks ja ohutuks kasutamiseks ning see véimaldab hinnata
seadme vastavust ohutusnduetele.

Dokumenteerimata vdi puudulike andmetega solaariumiseadmeid ei ole reeglina vdimalik pidada
korrektselt komplekteerituks ega hinnata nende vastavust ohutusstandarditele (nt EVS-EN 60335-

19 Opinion on Biological effects of ultraviolet radiation relevant to health with particular reference to sunbeds for
cosmetic purposes, 2006.
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2-27), mistdttu plsib teenuse osutamisel reaalne risk tervisekahjustuste tekkeks. lima tehnilise
dokumentatsioonita ei ole tagatud seadme klassifitseeritavus ega vastavus UV-kiirguse
ohutusnduetele, samuti ei ole vbimalik seadet usaldusvaarselt kontrollida vdi anda
teenuseosutajale pdhjendatud soovitusi selle ohutuks kasutamiseks.

Olulised andmed, mis peaksid tehnilises dokumentatsioonis kajastuma, et oleks tagatud teenuse
terviseohutus, riskide maandamine ning kvaliteedi ja vastavuse kontrollitavus on muu hulgas
seadme identifitseerimine (nt nimetus, seerianumber, tootja, tootmisaasta), paigaldamisandmed,
seadme kasutusotstarve ja klassifikatsioon vastavalt standardile, UV-lampide tehnilised
parameetrid ja vahetussoovitused, efektiivse Kkiiritustiheduse naitajad ning seadmepbhised
piirvaartused (nt Uksikdoosi aeg ja taimeri seadistus), samuti viited standarditele, millele vastavust
on hinnatud. Need andmed vdimaldavad padevatel osapooltel hinnata seadme ohutust, planeerida
paevitusseansse vastavalt nahatllbile ning kontrollida, kas seadme kasutus vastab kehtivatele
nbuetele.

Loikes 3 satestatakse, et solaariumilampide vahetus peab olema fikseeritud aktiga ning vahetusakt
peab olema solaariumiteenuse osutaja juures kattesaadav. Ndude eesmark on tagada, et
solaariumiseadmes kasutatavad UV-lambid vastavad seadme tehnilisele dokumentatsioonile ja
tootja poolt ettendhtud tingimustele, sealhulgas UV-ekvivalentsuskoodi vahemikule. Akt véimaldab
tuvastada lampide vahetamise aja, vahetatud lampide tiitbi ja muud olulised tehnilised andmed.

Akti olemasolu on oluline teenuse kvaliteedi ja terviseohutuse tagamiseks, kuna UV-lampide
kiirgusomadused muutuvad kasutamise jooksul ning maaratud tdodressursi Uletamine voib
suurendada terviseriski. Dokumenteeritud ja jalgitav lampide vahetus aitab valtida olukordi, kus
seadmes kasutatakse sobimatuid voi normidest kdrvale kalduvaid lampe. Samuti vdimaldab see
vajaduse korral hinnata, kas Kkiirgusintensiivsuse muutused, tdédkatkestused voéi muud haired
vdivad olla seotud lampide vanuse voi ebadige vahetusega.

Ekvivalentsuskoodide ja tehniliste parameetrite markimine vahetusakti vdimaldab lihtsustada
seadmete hooldust, parandada tédprotsesside planeerimist ja tdhustada enesekontrolli. Lisaks
loob akti kattesaadavus kohapealseks kontrolliks eelduse jarelevalveasutuste t66le ning
suurendab labipaistvust ja usaldusvaarsust teenuse pakkumisel.

Lbike 4 kohaselt peab solaariumiseade olema varustatud susteemiga, mis vbimaldab selle kohest
seiskamist teenusesaaja poolt. Seiskamissisteem on hadavajalik kasutaja tervise ja ohutuse
tagamiseks ja tema kontrollitunde suurendamiseks ning seadme kasutamise usaldusvaarsuse
suurendamiseks. Teenusesaajal vdib solaariumiseansi ajal tekkida akiline ebamugavustunne,
pbletustunne, pearinglus, iiveldus véi muu terviseprobleem. Kohese seiskamise vodimalus
vbimaldab valtida edasist kahjustust. Kuigi teenus peab toimuma solaariumiteenuse osutaja
jarelevalve all, ei pruugi ta alati kohe reageerida. Seetottu on oluline, et kasutaja saaks seadme
ise kiiresti ilma valise abita peatada.

Loikes 5 keelatakse solaariumiseadme kasutamine, kui selle tehniline seisukord vdib ohustada
teenusesaaja tervist. Sate on oluline kasutajate ohutuse ja seadme nduetekohase toimimise
tagamiseks. Naiteks voib mittetootav kaiduloendur pdhjustada olukorra, kus teenusesaaja viibib
solaariumis ettendhtust kauem, suurendades sellega terviseriske. Samuti on kérgsurvelampide
kaitsefilter oluline kasutaja kaitsmiseks liigse voi ohtliku UV-kiirguse eest, sest ilma tédkorras filtrita
voib kiirguse intensiivsus oluliselt suureneda ja pdhjustada tervisekahjustusi, naiteks nahapdletusi
vOi silmakahjustusi. Lisaks vdib puudulik ventilatsioon pohjustada naha lUlekuumenemist voéi isegi
kuumarabandust.

Maaruse 4. peatiikis esitatakse maaruse rakendussatted.
Maaruse §-s 13 satestatakse maaruse joustumisaeg.

Loikes 1 satestatakse maaruse jdustumisajana 1. september 2025. a, mis on rahvatervishoiu
seaduse joustumise paev.
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Loikes 2 satestatakse, et 1. martsil 2026. a joustuvad § 7 16iked 2 ja 3 ning § 11 I6ige 6. Need
satted kasitlevad iluteenindajatelt ndutavaid tdendatud teadmisi ja oskusi. Hilisem joustumisaeg
on vajalik selleks, et teenuseosutajatel oleks piisavalt aega uute nduetega kohanemiseks,
sealhulgas vajalike tdendusmaterjalide korrastamiseks ja vajaduse korral taiendkoolituste
l[&bimiseks.

3. Maaruse vastavus Euroopa Liidu digusele
Maarus ei ole otseselt seotud Euroopa Liidu diguse Ulevotmisega.

Maaruse nduetest teavitatakse Euroopa Komisjoni teenuste direktiivi (2006/123/EU) artikli 15 I6ike
7 alusel.

Maarus ei ole vastuolus ELi digusega.
4. Maaruse mojud

Maarusega kehtestatakse tdiendavad nduded ilu- ja isikuteenuste osutamisele, rohutades nii
teenust vahetult pakkuva isiku teadmisi ja oskusi kui ka teenuse osutamise keskkonna (ruumid,
seadmed, vahendid) terviseohutust. Maaruse eesmark on parandada iluteenuste ohutust ja
kvaliteeti, Uhtlustades baasteadmiste ndudeid kodikide iluteenindajate puhul (v.a solaariumiteenus).
Lisaks tapsustatakse hgieeni- ja ohutusnéudeid, eemaldatakse vananenud tehnilised normid ning
kaasajastatakse mdisteid ja teenuste maaratlust.

Maarus aitab Uhtlustada ja paindlikumaks muuta teenuseosutamise tingimusi, tdhustada
riskipdhist jarelevalvet ning luua paremad vdimalused tddalaseks paindlikkuseks ja oskuste
arendamiseks iluteenuste valdkonnas. Maaruses esitatud muudatuste rakendamisel vdib eeldada
sotsiaalset moju, samuti mdju majandusele ja riigivalitsemisele. Mdjude olulisuse tuvastamiseks
hinnati mdju nelja kriteeriumi alusel: mdju ulatus, mdju avaldumise sagedus, mdjutatud sihtriihma
suurus ja ebasoovitavate méjude kaasnemise risk.

SOTSIAALNE MOJU
Sihtriihm: iluteenuse saajad

Méojutatud sihtrihmaks vdib pidada kogu Eesti rahvastikku, sest iluteenuste alla kvalifitseerub hulk
erinevaid teenuseid ning vahemal vdi rohkemal maaral kasutab vahemalt uht iluteenust suurem
osa rahvastikust. Statistikat teenusekasutajate arvu kohta ei koguta, kuid eeldatavasti on
mdjutatud enam kui pool rahvastikust, mistéttu on sihtrihma suurus suur.

lluteenuste osutamise nduete tapsustamine ja kaasajastamine mojutab teenusekasutajate fuusilist
tervist — vahenevad iluteenuse osutamisega kaasnevad terviseriskid ning suureneb ohutus.
lluteenuse osutajatele kehtivate teadmiste ja oskuste nduete selgem ja Uhtlasem maaratlemine
aitab vahendada teenusejargsete negatiivsete kdrvalmojude riski ning ennetada ebapiisavatest
teadmistest tulenevat tervisekahju.

Mitmed teenused, mis varem liigitusid uUldiselt kosmeetikateenuste alla — naiteks keha
augustamise, tatoveerimise, plsimeigi ning ripsme- ja kulmutehniku teenused — on maaruses naad
selgemalt eristatud, et rohutada, et ka nendele teenustele rakenduvad maaruse nduded.
Tatoveerimise ja pusimeigiteenuse puhul on kehtestatud ka erinduded, arvestades nende teenuste
spetsiffilisi terviseriske. Selgem teenuste liigitus aitab suurendada teadlikkust erinevate teenuste
olemusest ja neist tulenevatest nduetest ning toetab seelabi teenuse kvaliteedi ja ohutuse
paranemist.

Moju ulatus, avaldumise sagedus ja ebasoovitavate mojude kaasnemise risk
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M&dju ulatus on keskmine, sest iluteenuste osutamisel kliendi jaoks suuri muudatusi oodata ei ole
ning puudub vajadus muutustega kohanemiseks. Méju avaldumise sagedus sdltub kill iga indiviidi
eelistusest, kuid Uldiselt vdib iluteenuste kasutamist hinnata regulaarseks, kuid mitte
igapaevaseks, seetdttu on moju avaldumise sagedus keskmine.

Ebasoovitavate mdjude kaasnemise risk on iluteenuse kasutajate jaoks vaike. Teenuseosutajate
ebapiisavate teadmiste ja oskuste korral vbib ajutiselt vaheneda teenuseosutajate arv voi vahesel
maaral tdusta iluteenuste hind (koolitamise vajaduse tottu), seega voib teenuste kattesaadavus
ajutiselt vaheneda. Enam vdib mdju avalduda vaiksemates piirkondades, kus teenuseosutajate arv
on piiratud. Teisalt vaheneb edaspidi voimalus sattuda ebapadeva teenuseosutaja juurde ning
seelabi iluteenuse kaigus tervist kahjustada, mistottu on peamine mdju positiivne. Eelnevat
arvesse vottes on teenusesaajate jaoks tegemist olulise mdjuga.

Sihtriihm: solaariumiteenuse kasutajad

Solaariumiteenus on kattesaadav kogu tdiskasvanud rahvastikule, kuid reaalne mdju avaldub
koikidele teenuse kasutajatele. Kdige enam kasutavad solaariumiteenuseid 20-39-aastased
naised,?® keda on Eestis 2025. aasta alguse seisuga 161 304.2' Kogu taisealisest rahvastikust
moodustab enim mdjutatud sihtrihm kuni 15%.

WHO on lisanud solaariumi kasutamise esimese taseme kantserogeenide hulka ehk seos vahi
tekkega on kinnitatud.?? UV-kiirguse po&hjustatud nahavahk on peaaegu taielikult ennetatav
teadliku paevituskaitumise ja moistliku solaariumi kasutamise abil.?

Maaruse muudatustega suureneb solaariumiteenuse osutaja vastutus teenusesaaja teavitamise
ja ndustamise eest. Teenuseosutaja peab koos teenusesaajaga maarama tema nahatiibi,
selgitama UV-kiirgusega seotud terviseriske ja soovitama sobivaid paevitusseansi kestuseid.
Samuti tuleb teenusesaajale kattesaadavaks teha teave ohutu paevitamise pohimbétete kohta.
Noéustamiskohustuse tapsustamine ja teabe parema kattesaadavuse tagamine aitavad kaasa
sellele, et teenusesaajad valivad mdéddukama pdaevituskoormuse, mille tulemusena voib
pikaajaliselt vaheneda solaariumis saadav UV-kiirgusdoos ja seelabi ka nahavahi tekke risk.

Moju ulatus, avaldumise sagedus ja ebasoovitavate mojude kaasnemise risk

Mo6ju ulatus on keskmine — teenuse kasutamisel poodratakse varasemast enam tahelepanu
teenusesaaja teadlikkuse suurendamisele ja individuaalse riski hindamisele, mille tulemusena
terviserisk vaheneb. Mdju avaldumise sagedus on olenevalt teenuse kasutamise sagedusest vaike
kuni keskmine. Tegemist on teenusekasutaja jaoks vaid positiivset laadi muudatusega, mistdttu
ebasoovitavad mdjud puuduvad. Kokkuvéttes on tegemist olulise méjuga.

MOJU MAJANDUSELE
Sihtriihm: iluteenuseid vahetult osutavad isikud
2020. aastal koostatud t00jou- ja oskuste vajaduse uuringu andmetel oli perioodil 2016—-2018

keskmiselt 3230 hdivatud juuksurit ja 2200 muu iluteenuse osutajat®* ehk arvestades voimalikku
kattuvust nimetatud riihmades, oli hdivatud iluteenindajaid umbes 5400. Arvestades uuringus

20 Heckman CJ, Coups EJ, Manne SL. Prevalence and correlates of indoor tanning among US adults. J Am Acad
Dermatol. 2008 May;58(5):769-80. doi: 10.1016/j.jaad.2008.01.020. Epub 2008 Mar 6. PMID: 18328594; PMCID:
PMC2601681.

21 Statistikaamet. RV021: RAHVASTIK SOO JA VANUSERUHMA JARGL, 1. JAANUAR. Statistika andmebaas.
22 TARC Monographs on the Evaluation of Carcinogenic Risks to Humans, Volume 100: A Review of Human
Carcinogens.

2 Vihitdrje tegevuskava 2021-2030. Tallinn: Sotsiaalministeerium, Tervise Arengu Instituut; 2021.

24 Lepik, 1., Uiboupin, M. (2020). Tulevikuvaade t66jdu- ja oskuste vajadusele: isikuteenused. Uuringu terviktekst.
Tallinn: SA Kutsekoda.
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esitatud to6tajate aastase juurdekasvu prognoosi, on 2025. aastal iluteenindajaid vahemalt 6850.
OSKA uuringus on valja toodud, et iluvaldkonnas to6tatakse sageli mitteametlikult voi osutatakse
teenust lisatddna, mistéttu on mojutatud sihtrithma arvu tdendoliselt alahinnatud. Koikidest
hdivatutest, keda oli 2024. aastal ligi 704 000,%°> moodustavad iluteenuse osutajad 1-2%, mistéttu
on sihtrihma suurus vaike.

lluteenuste kvaliteet on ebatihtlane, sest osa isikuteenindajaid pakub teenust erialase valjadppeta,
kuid teenuseosutaja oskamatu tegevusega voib kaasneda oht inimese tervisele.?® Kutsestandardit
on vdimalik taotleda juuksuri, kosmeetiku ja kuinetehniku erialal ning 2024. aasta I6pu seisuga on
kehtivaid kutsetunnistusi vaid 1551 ehk ligikaudu veerandil kbikidest hdivatud iluteenindajatest.?’

Teenuseosutajate taseme Uhtlustamiseks, kvaliteedi parandamiseks ja teenusesaaja ohutuse
suurendamiseks on maaruse muudatusega selgemaks muudetud ja Uhtlustatud ndudeid
iluteenindajate teadmistele ja oskustele. Varem reguleerimata teenuste (ripsme- ja kulmutehniku
ning keha augustamise teenus) osutajatele laienevad niidd samad baasteadmiste nduded, mis
teistele iluteenustele. See tdhendab, et kdigil teenuseosutajatel tuleb hinnata oma padevust ja
vajaduse korral teadmisi tdiendada.

Juuksuri-, kosmeetiku- ja kitnetehniku teenuse osutajatel on véimalus labida pohjalik kutsedpe,
kuid sarnaselt muude maaruses kasitletavate iluteenuse osutajatega, kelle erialaspetsiifilist
kutsedpet Eestis praegu ei pakuta, on vdimalik ndutud teadmisi ja oskusi omandada ka eraturul
pakutavate koolituste Iabimisega. Nende teenuseosutajate jaoks, kes on saanud pd&hjaliku erialase
valjadppe, end pidevalt tdiendanud ning kelle poolt pakutavate iluteenuste ohutuses jarelevalve
kaigus kahtlust ei teki, maaruse muudatused sisulisi muutusi kaasa ei too. Juhul kui teadmised ja
oskused on puudulikud ja vajavad taiendamist, kaasneb sellega olenevalt kursuse/koolituse
mahust ajakulu ja koolituse eest tasumise kulu, mis séltuvalt olukorrast vdib langeda nii tddandjale
kui teenuseosutajale endale, eriti juhul, kui isik t6dtab vaikeettevdtjana. Koolituste kulud on valja
toodud ettevotete mdju all jargmises alapeatukis.

Lisaks erialase padevuse taiendamise ndudele kehtestatakse kosmeetikuteenuste puhul
tapsustatud ndue tehniliselt keerukamate seadmete kasutamise valjadppe kohta. Kui vastav
valjadpe on juba omandatud (nt erialaste teadmiste omandamise kaigus), ei ole taiendav koolitus
vajalik. Tegemist on selgitava ndudega, mis toob kaasa Uksnes marginaalse ajakulu neile
teenuseosutajatele, kes selliseid seadmeid kasutavad.

Positiivse mdjuna véimaldab Uhtne baasteadmiste ndue suuremat téoalast paindlikkust ja likumist
erialade vahel — kui aluspdhi on koigil Ghine, on iluteenindajatel lihtsam omandada lisaoskusi voi
spetsialiseeruda konkreetsele teenusele. See toetab t66j6u mobiilsust ja elukestvat dpet ning
muudab Oppekavade koostamise selgemaks, kutseoskuste hindamise ja kvalifikatsiooni
tdendamise lihtsamaks.

Moju ulatus, avaldumise sagedus ja ebasoovitavate mojude kaasnemise risk

lluteenindajatel tekib kohustus tutvuda maarusega kehtestatavate ja tapsustatavate nduetega ning
neid rakendada, kuid peamine mdju seisneb maarusele vastavate teadmiste ja oskuste
omandamises. Juba kutsedppe labinud iluteenuse osutajate jaoks on mdju ulatus vaike, sest
omandatud haridus on nduetele vastamiseks eeldatavalt piisav. Samas voib maaruses satestatud
nduetele vastamiseks osutuda vajalikuks taiendusdpe nendele iluteenindajatele, kellel puudub
kutsetunnistus. Siiski vbivad paljudel neist vajalikud teadmised ja oskused olla juba omandatud
pdhjalikumate erialaste taienduskoolituste voi praktika kéigus. Seetottu soltub vajadus
taiendusbppe jarele teenuseosutaja varasemast valjadppest ja jarelevalve kaigus tuvastatud
olukorrast, mistéttu véib mdju ulatus varieeruda. Méju avaldumise sagedus on keskmine — nii

25 TT330: 15-AASTASTE JA VANEMATE HOIVESEISUND SOO JA VANUSERUHMA JARGI. Statistika
andmebaas.

26 Lepik, I., Uiboupin, M. (2020). Tulevikuvaade t66jdu- ja oskuste vajadusele: isikuteenused. Uuringu terviktekst.
Tallinn: SA Kutsekoda.

27 Viljastatud kutsed: Kutsetunnistused - Kutseregister.
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isiklike teadmiste ja oskuste kui ka t6Oks vajalike seadmete kasutamisega seotud valjadpet tuleb
vajaduse korral regulaarselt uuendada, kuid uute nduetega tutvumine on Uhekordne protsess,
misjarel on nende taitmisel tegemist igapaevatdd osaga.

Ebasoovitavate mojude kaasnemise risk on vaike, sest olenemata vdimalikust teadmiste ja oskuste
taiendamisega seotud ajakulust ja véimalikust vastavuskulust suureneb maaruse rakendamisel
ajapikku iluteenindajate padevus, paraneb teenuste kvaliteet ja seelabi vaheneb ka terviserisk
teenuse kasutajatele. Eelnevat arvesse vottes on iluteenindajate jaoks tegemist olulise méjuga.

Sihtriihm: iluettevotted

Sihtrihma moodustavad kéik ilu- ja isikuteenuseid osutavad ettevétted. Ariregistris on iluteenust
osutavaid ettevétteid registreeritud 10182.2% Neile lisanduvad solaariumiteenuse osutajad, kuid
nende arv ei ole teada. Koikidest registreeritud arilihingutest (279 2862°) moodustavad need kuni
4% ehk sihtriihma suurus on vaike.

Maaruse rakendumisel tekib ilu- ja isikuteenuseid osutavatele ettevdtetele kohustus tagada, et
nende tootajatel oleksid omandatud ndutud teadmised ja oskused. Tootajate taiendava koolitamise
vajadusega kaasneb ettevottele otsene kulu. Kui tdéétajatel on vajalik padevus juba olemas, siis
koolitusvajadust ei teki.

Noutud teadmised ja oskused hdlmavad muu hulgas hlgieeni, nakkushaiguste ennetamist,
esmaabi andmise pdhimdtteid, tdédvahendite puhastamist ja steriliseerimist, isikukaitsevahendite
kasutamist, kasutatavate toodete ja kemikaalide tervisemdju ning osutatava teenuse naidustusi ja
vastunaidustusi (vt § 7 Ig 2). Vajalikud teadmised saab omandada eri viisidel, sh kutsedppe,
baaskoolituste voi tdiendusdppe kaudu.

Hugieeni, mikroorganismide ja esmaabi alusteadmiste omandamiseks labitavate koolituste kulu on
Uhe iluteenindaja kohta 170—250 eurot (lisandub kdibemaks). Naiteks on voimalik hiigieenikoolitus
labida 49 euroga,®® kuid pdhjalikuma koolituse hinnaks on 116 eurot.3' Haigustekitajate
(bioloogiliste ohutegurite) ja esmaabi pdhimétteid sisaldav tdéotervishoiu ja tédohutuse koolitus on
voimalik labida 119 euroga®? ning pohjalik esmaabi osutamise koolitus ligikaudu 90 euroga.3® 34
Teenusespetsiifilisi hlgieeni- ja ohutusalaseid koolitusi pakutakse turul ka eraldi. Naiteks
kemikaalide ja desinfitseerimisvahendite ohutuks kasitlemiseks pakuvad koolitusasutused biotsiidi
kutselise kasutaja®® voi kemikaaliohutuse koolitusi®®, mille hind jaab ligikaudu 85-150 euro
vahemikku. Nahahaiguste tundmine, anatoomia, aseptika ning teenuse vastunaidustused on
tavaliselt kaetud erialastel teenusepdhistel koolitustel.

lluteenusespetsiifilisi teadmisi ja oskusi on vdimalik omandada peamiselt konkreetse teenuse
osutamise koolitustel ja kursustel. Kosmeetiku, juuksuri ja klidnetehniku teadmiste ja oskuste
omandamiseks on pdhjalikem viis labida kutsedpe, kuid véimalik on labida ka eraturul pakutavaid
baaskoolitusi, mille hind jadb vahemikku 1000—4000 eurot. Erialaste alateemade [abimiseks
pakutakse turul ka erinevaid koolitusi.

Muudel iluteenuste erialadel kutsedppe labimise vdimalust ei ole. Eraturul pakutakse erineva
mahuga koolitusi, kuid baaskoolituste ligikaudsed hinnad on jargmised: kulmutehnikul 200—
650 eurot, ripsmetehnikul 300—-1500 eurot ja plsimeigi baaskoolitusel 2200—4600 eurot. Keha
augustamise teenuse ja tatoveerimisteenuse koolituste valik on vaga piiratud, kuid hind jaab

28 Ariregister. Juriidilise isiku detailotsing | e-Ariregister. (29.07.2025)

29 Ariregister. Registri seis | e-Ariregister. (29.07.2025)

30 Hiigieenikoolitus ilu- ja isikuteenuste pakkujatele.

31 Hiigieen ilusalongis (7 AK).

32 TOOTERVISHOIU JA TOOOHUTUSE (24 AK T) KOOLITUS.

3 ESMAABI KOOLITUS — ILURAVI RAHVUSVAHELINE ERAKOOL.

34 Esmaabi villjadppe koolitus (16h) | Oskuskoolitus | Oskustdélise koolitused.

35 BIOTSIIDI KUTSELISE KASUTAJA KOOLITUS ILU- JA ISIKUTEENUSTE OSUTAMISEL (9 AK) - Cleanella.
36 K emikaaliohutuse ja biotsiidide koolitus - Juunika Koolitus.
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esimese puhul umbes 1000 euro ja teise puhul 2000 euro juurde. Solaariumiteenuse osutajatele
pakub koolitusi MTU Solaariumikoda.

Lisaks teenuseosutaja padevuse parandamisele tuleb ettevotetel tagada ka tehniliselt
keerulisemate seadmete kasutamiseks vajalik valjadpe teenuseosutajatele. Kuigi selle valjadppe
korraldamine toob kaasa vaikese aja- ja t66jdukulu, on see Uldjuhul Ghekordne protsess ning selle
madju on marginaalne.

Moju ulatus, avaldumise sagedus ja ebasoovitavate mojude kaasnemise risk

Mojutatud sihtrihma suurus on vaike. Mju ulatus on vaike kuni keskmine. Ettevotetes, kus
toéodtavad juba nduetekohaste teadmiste ja oskustega tdotajad, oluline moju puudub. Kui aga mitmel
tootajal tuleb teadmisi tdiendada, voib koolituste korraldamine tekitada ajutist koormust ja ajakulu,
eriti vaiksemates ettevotetes. Ka moju avaldumise sagedus on keskmine, sest ettevbte peab ka
parast esmakordset nduetega tutvumist ja nende taitmist tagama, et kdik té6tajad on saanud
piisava erialase valjadppe ning uute seadmete kasutusele votmisel on todtajad nende
kasutamiseks koolitatud.

Ebasoovitavate mdéjude kaasnemise risk on vaike kuni mdddukas. Peamine potentsiaalne
negatiivne mdju on seotud koolituskulude ja tdédkorralduse ajutise koormusega, kui mitmeid
tootajaid tuleb koolitada samal ajal. Samas aitab maaruses satestatud lleminekusate, mille
kohaselt teadmiste ja oskuste ndue joustub 1. martsil 2026, leevendada vdimalikku
kohanemiskoormust ning vdimaldab ettevotetel vastavalt planeerida.

Muudatuse tulemusena kaovad iluteenuse osutajate konkurentsist ebapadevad teenuseosutajad
ning iluteenuste turg ja teenuse osutamise kvaliteet Uhtlustuvad. Kokkuvdttes on iluteenust
osutavate ettevdtete seisukohast tegemist olulise méjuga.

Sihtriihm: solaariumiteenust osutavad ettevotted ja solaariumiteenust vahetult osutavad
isikud

Majandustegevuse registri teavitamine iluteenuse osutamisest pole kohustuslik, mistéttu puudub
teave Eestis tegutsevate solaariumiteenuste pakkujate arvu, nende tegevusvaldkondade ja
-kohtade kohta.

Eelndu kohaselt peab solaariumiteenust osutav ettevdte tagama, et teenusesaajale oleks
kattesaadav teave UV-kiirguse ohtude ja ohutu paevitamise soovituste kohta. Sellega kaasneb
ettevdtte jaoks vaike halduskoormus, eelkdige teavitusmaterjalide valmistamise vai paigaldamise
kaudu.

Solaariumiteenust vahetult osutavale isikule tekib senisest suurem vastutus teenusesaaja
ndustamisel. Lisaks informeerivale rollile tekib solaariumiteenuse osutajale kohustus koos
teenusesaajaga nahatlilipi maarata ning teenusesaaja ja kasutatavate seadmete isearasustele
pdhinedes kohandada ka paevitusseansi kestust.

Moju ulatus, avaldumise sagedus ja ebasoovitavate mojude kaasnemise risk

M@jutatud sihtrihma suurus on vaike. Mgju ulatus ja avaldumise sagedus on samuti vaikesed,
kuna muudatused ei too kaasa olulisi tegevuskorralduslikke muudatusi ega kulusid.
Ebasoovitavate mdjude risk puudub. Teenusekasutajate parem informeerimine aitab suurendada
solaariumiteenuse ohutust, mistdttu on mdju vaike, kuid positiivne.

MOJU RIIGIVALITSEMISELE

Sihtriihm: Terviseamet
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Terviseamet teeb riiklikku ja haldusjarelevalvet iluteenuse osutajatele satestatud nduete taitmise
Ule ka kehtiva maaruse alusel. Uue maarusega tapsustub kdll iluteenuste ring, kuid kuna need
teenused on kehtivas maaruses kasitatavad kosmeetikateenustena, teeb Terviseamet juba praegu
enamiku teenuste Ule jarelevalvet. Uudsena tekib jarelevalve tegemise vajadus keha augustamise
teenuse puhul ning muutub ka kdikide iluteenuste jarelevalve sisu: edaspidi on fookus
iluteenindajate teadmiste ja oskuste kontrollimisel ning vaheneb kontrolli vajadus jaikade tehniliste
nduete Ule (nt ruumi suurus, kraanikausi tdpne asukoht jmt). Koikidele iluteenustele Uhtsete
baasteadmiste nduete kehtestamine muudab jarelevalve korraldamise t6husamaks, kuna puudub
vajadus teenusespetsiifiliste teadmiste hindamiseks. Muudatused jarelevalve tegemisel méjutavad
ajutiselt asutuse tdé6koormust seoses jarelevalve kohandamise ja jarelevalve infosusteemi
arendamisega (seonduvad kulud — vt ptk 5).

Kehtiva maaruse nduete taitmise kontrolli maht on praegu ligikaudu 300 objekti aastas, milleks
kulub hinnanguliselt 9600 t66tundi. Maaruse joustumisega voib nduete muutumisest tulenevalt
eeldada muudatusi nii jarelevalve korralduses kui ka selle mahus, kusjuures maht sdéltub
kontrollitava teema keerukusest. Kavandatud tehniliste nduete kaotamine vahendab vajadust
nende Ule jarelevalvet teha, vbimaldades suunata jarelevalve fookuse tervisekaitse seisukohalt
olulisematele aspektidele. See toetab riskipdhise |[ahenemisviisi jatkumist ja tugevnemist.

Seadmetel pdhinevate protseduuride puhul loob maarus aluse ja véimaluse hinnata teenuse
ohutust lahtuvalt seadme kasutusotstarbest ja kasutamise korrektsusest, samuti selgitada valja
teenindaja teadmiste ja oskustega seotud Uksikasju. Sihipdrane ja riskipohine
jarelevalvemetoodika aitab tagada jarelevalve tdhususe olemasolevate ressursside piires.

Moju ulatus, avaldumise sagedus ja ebasoovitavate mojude kaasnemise risk

Médjutatud on vaid Uks riigiasutus, mistdttu on sihtrihma suurus vaike. Méju ulatus Terviseametile
on keskmine — uus maarus toob kaasa vajaduse kontrollida teenuseosutajate teadmisi ja oskusi,
mis eeldab jarelevalveprotsessi ja infoslisteemide kohandamist. Mdju avaldumise sagedus on
keskmine, sest lisanduvad uued kontrolliobjektid. Ebasoovitavate mdjude avaldumise sagedus on
vaike — asutuse tookoormus ajutiselt suureneb, kuid iluteenuste jarelevalve tdhustamine ja seelabi
kvaliteedi parandamine on asutuse Uks eesmarke, mistdttu on avalduv mdju tervikuna positiivne.
Mbju Terviseametile on mdddukas.

5. Maaruse rakendamisega seotud tegevused, vajalikud kulud ja maaruse rakendamise
eeldatavad tulud

Maaruse rakendamisega taiendavaid tulusid ega pusikulusid riigiasutustele ei kaasne. Maaruse
uuendusega seoses on vaja Terviseameti jarelevalvesisteemi MEIS IT-arendusteks Ghekordse
kuluna kokku 11250 eurot. Seda taotletakse RES 2026-2029 raames. Kui maaruse menetluse
raames MEIS arendusteks lisaraha ei eraldata, taotletakse vahendeid uuesti MEIS digusruumiga
seotud seaduse muudatuste ettevalmistamise jargselt RES 2027-2030 raames. MEISi
oigusruumiga seotud seaduse muudatuste esmane eelndu koostatakse 2025 Il poolaastal ja
eelndu menetlus on planeeritud 2026 aastasse.

6. Maaruse joustumine

Maarus joustub 1. septembril 2025. a. J6ustumise aeg on seotud rahvatervishoiu seaduse
joustumise ajaga.

Maaruse § 7 I6iked 2 ja 3 ning § 11 16ige 6 joustuvad rakendussatte kohaselt 1. martsil 2026. a.
Need satted puudutavad teadmiste ja oskuste tdendamist. Joustumisaja erisus on vajalik, et uute
nduetega kohanemiseks jaaks piisavalt aega, mille jooksul on vdimalik seada korda
tdendusmaterjalid ning vajaduse korral l1abida taiendkoolitusi.

7. Maaruse kooskolastamine, huviriithmade kaasamine ja avalik konsultatsioon



Eelndu esitati kooskdlastamiseks eelndude infoslisteemi (EIS) kaudu Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumile ja Haridus- ja Teadusministeeriumile ning arvamuse
avaldamiseks Terviseametile, Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ametile, MTU-le Eesti
Solaariumikoda, MTU-le Eesti Kosmeetikute Liit, MTU-le Eesti Kilnetehnikute Liit ja MTU-le
Juuksurite Uhendus. Kooskolastamisel esitatud kommentaaridega arvestamise tabel on
seletuskirja lisas.

Maaruse koostamise aruteludega alustati juba 2013. aastal. Maaruse eelndu koostamiseks kutsuti
kokku valdkonna erialaliidud, nahaarstid, ded ja kosmeetikud. Eraldi kaasati vastavalt teemale
aruteludesse ka Eesti Tootukassa, Haridus- ja Teadusministeerium, Tallinna tatoveerijad jt.
Aastatel 2013-2019 toimus kokku Uheksa kohtumist. Edasi toimusid arutelud ja eelndu
valjatéétamine erialaliitude ja vaiksemate sihtrihmadega.



